Lineamientos del Marco de Remediacion

[1] Seccién U - Requisitos universales
Lineamiento:

Estos sistemas de gestion de la calidad constituyen las bases necesarias parala
implementacion exitosa de los requisitos e indicadores del MARCO DE REMEDIACION.

[U1.1] Entorno de implementacién propicio - Lineamiento:

a. Eltérmino “aprendizaje continuo” se aplica a nivel de una organizacién y no solo a nivel de
miembro del personal individual. Tanto el personal como la organizacion en su conjunto
estan aprendiendo continuamente mediante, por ejemplo, el uso de sistemas de monitoreo,
evaluacion y retroalimentacion interna que aseguran el aprendizaje activo y el desarrollo de
politicas y procedimientos se lleva a cabo a partir de la experiencia.

i. De Wikipedia: "En la gestion empresarial, una organizacion de aprendizaje es una
empresa que facilita el aprendizaje de sus miembros y se transforma
continuamente”. https://en.wikipedia.org/wiki/Learning_organization

[1.1.3]
b. Para conocer las condiciones propicias para el CLPI, consulte la dltima version de los
Lineamientos del CLPI FSC-GUI-30-003.

[U1.2] ORGANO DE GOBIERNO DE LA REMEDIACION - Lineamiento:

[1.2.1]

a. Eltérmino autogestion se refiere a la filosofia organizacional descrita por Frederic Laloux
(2014) Reinvencion de las organizaciones. En una estructura organizativa de autogestion,
no hay presidente del consejo o jerarquia de cargos en el ORGANO DE GOBIERNO DE LA
REMEDIACION (OGRY); el objetivo del 6rgano esta claramente definido y los roles
especificos en el OGR se crean con sus propios objetivos especificos descritos, incluido el
del facilitador.

b. Los principios de autogestién se pueden encontrar, por ejemplo, en el sitio holacracy.org. La
Constitucion de Holacracia es el modelo y proceso de gobierno para la autogestion y puede
ser adoptada por cualquier grupo que desee trabajar de esta manera. Visite el sitio
holacracy.org para descargar plantillas.

[1.2.1.2]
c. Son miembros INDEPENDIENTES aquellos que no tienen relacion familiar de primer o
segundo grado, ni relacién econdmica con EL GRUPO DE LA EMPRESA o sus ejecutivos.

[1.2.2]

d. La funcién del ORGANO DE GOBIERNO DE LA REMEDIACION (OGR) es de supervision.
Este supervisa el trabajo para entregar la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION en lugar de realizar el trabajo necesario por si mismo y se asegura que se
logren los resultados deseados. El trabajo necesario lo realiza el personal del GRUPO DE
LA EMPRESA, EXPERTOS INDEPENDIENTES, TERCEROS INDEPENDIENTES y otros
consultores contratados por EL GRUPO DE LA EMPRESA 'y / 0 el ORGANO DE
GOBIERNO DE LA REMEDIACION,

e. EIOGR no reemplaza a los GRUPOS DE INTERES equilibrados que trabajan a través de
un didlogo detallado y con enfoques tradicionales y especializados, segin sea necesario
para llegar a acuerdos y a su redaccion.

f. En especifico, el OGR no realiza las siguientes tareas (estas las realizada el personal y los
consultores contratados en consulta con los GRUPOS DE INTERES):

i.  Preparar politicas, procedimientos, metodologias y planes; en cambio, el OGR se
asegura de que el proceso llevado a cabo para preparar politicas, procedimientos,
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metodologias y planes sea justo, eficiente, incluya aportes de los GRUPOS DE
INTERES y cumpla con los requisitos de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION.

ii.  Editar procedimientos, metodologias y planes y acordar una redaccién especifica; en
cambio, el OGR se asegura de que el proceso seguido para preparar esos
documentos haya sido suficiente, cumpla con los requisitos de la HOJA DE RUTA
ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION y de que los GRUPOS DE INTERES estén
satisfechos. Puede dar retroalimentacion al personal y a los consultores sobre las
mejoras que percibe que pueden ser necesarias, pero “no debe cruzar la linea
operativa”.

ii. La negociacion de ACUERDOS DE PROCESO DE REPARACION y acuerdos para
REPARACION de DANOS; en cambio, el OGR se asegura que haya habido un buen
proceso para llegar a estos acuerdos, que cumpla con la HOJA DE RUTA
ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION y que los GRUPOS DE INTERES estén
satisfechos con los resultados.

[U1.3] MECANISMO DE QUEJAS - Lineamiento:

a. Este requisito y los indicadores informados en el Recuadro A, pagina 6 en: Ruggie, J (2011)

Informe del Representante Especial del Secretario General sobre la cuestion de los
derechos humanos y las empresas transnacionales y otras empresas comerciales, John
Ruggie. Apéndice: Principios experimentales para mecanismos de quejas efectivos de
empresas y grupos de interés: un informe de las lecciones aprendidas.
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/A-HRC-17-31-Add1.pdf
El MECANISMO DE QUEJAS debe cubrir tanto las funciones de identificacion de impactos
adversos en los DERECHOS HUMANOS como parte de la DEBIDA DILIGENCIA EN
MATERIA DE DERECHOS HUMANOS en curso [U1.8] y, en segundo lugar, permitir que las
quejas se aborden desde el principio, con que se evita asi que los DANOS se agraven y
escalen (Principios Rectores de los Derechos Humanos que Ponen en Préctica el Marco de
las Naciones Unidas “Proteger, Respetar y Remediar” ONU 2011).
ElI MECANISMO DE QUEJAS desarrollado debe basarse en los criterios clave
recomendados en los lineamientos de implementacién de los Principios Rectores de las
Naciones Unidas (UNGP) que identifican los siguientes criterios para evaluar los
mecanismos de quejas, incluidos: ser legitimos, accesibles, predecibles, equitativos,
transparentes, compatibles con los derechos, que conlleven participacion y dialogo y
aprendizaje continuo (Principios experimentales para mecanismos de queja efectivos de
empresas Yy grupos de interés: un informe de las lecciones aprendidas A/HRC/17/31/Add.1
2011) https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/A-HRC-17-31-Add1.pdf)
Se requeriran diferentes MECANISMOS DE QUEJAS para diferentes TITULARES DE
DERECHOS para diferentes objetivos.
i. Los TITULARES DE DERECHOS relevantes deben estar debidamente informados
sobre sus respectivos MECANISMOS DE QUEJAS.
ii. Estoincluye responder a quejas y la REPARACION de ENFERMEDADES
PROFESIONALES o ACCIDENTES DE TRABAJO.
iii. Estoincluye responder a las quejas publicas y REPARAR los impactos en la salud
humana relacionados con el fuego.
Para un MECANISMO DE QUEJAS a nivel operativo, la participacion de los GRUPOS DE
INTERES respecto de su disefio y desempefio puede ayudar a garantizar que este satisfaga
sus necesidades, que lo usaran en la practica y que existe un interés compartido en
asegurar la escalada de su éxito (Principios Rectores de los Derechos Humanos que Ponen
en Practica el Marco de las Naciones Unidas “Proteger, Respetar y Remediar” ONU 2011.
https://media.business-humanrights.org/media/documents/files/reports-and-
materials/Ruggie-UN-draft-Guiding-Principles-22-Nov-2010.pdf).
Las partes no agraviadas pueden presentar quejas en nombre de otros, siempre que haya
habido un CLPI completo.

[1.3.1.1]
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Se debe informar a los TITULARES DE DERECHOS y los GRUPOS DE INTERES que las
quejas PASADAS que conlleven DANOS son aplicables (El DANO CONTINUADO es
comun mucho después de que las violaciones a los DERECHOS y las ACTIVIDADES
INACEPTABLES hayan cesado). Vea la seccion de Definiciones.
Los procedimientos del MECANISMO DE QUEJAS incluyen aquellos que abordan
CONFLICTOS.
Consulte los Lineamientos del CLPI del FSC (FSC-GUI-30-003) sobre el enfoque
recomendado por el FSC para abordar quejas, controversias y conflictos.
Los procedimientos deben respetar los siguientes principios de mejores préacticas:
i. Los procesos de resolucion/gestion de CONFLICTOS deben establecerse y
consensuarse junto con los TITULARES DE DERECHOS;
ii. Se recaban pruebas de la participacion de los TITULARES DE DERECHOS
pertinentes.
Consulte las Notas orientativas para el Requisito de la Seccion R [R3.4] Proceso de
REPARACION DE DANOS para obtener referencias sobre las mejores practicas, facilitacion
especializada, mediacién y enfoques de PRACTICAS RESTAURATIVAS para conocer otros
principios relevantes que se aplican por igual a los procedimientos de quejas.

[1.3.1.2]

El ORGANO DE GOBIERNO DE LA REMEDIACION (OGR) puede cumplir con el requisito
de una estructura de gobierno independiente de multiples grupos de interés si existe un
acuerdo entre el OGR y los GRUPOS DE INTERES de que este puede asumir esta funcion.
Si fuere necesario crear otro organismo, su configuracion debera tener al menos el nivel de
independencia del OGR; consulte arriba las Notas orientativas sobre el Requisito U1.2.

[1.3.1.8]
m. Consulte a continuacion el diagrama del Continuo restaurativo para abordar conflictos y

dafios para ver la progresion paso a paso para abordar CONFLICTOS y DANOS. NB: esto
se aplica por igual a los procesos que buscan reparar tanto el dafio social como el
ambiental:
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[U1.4] Prevencion de ACTIVIDADES INACEPTABLES, reincidencia e infracciones de la
Politica para la Asociacion del FSC - Lineamiento:

[1.4.2] y [1.4.3]

a. EIMARCO DE REMEDIACION se basa en la premisa de que el aprendizaje, la
retroalimentacion y la mejora continua de los sistemas constituyen la base para lograr el
cambio sistémico necesario para prevenir y REPARAR EL DANO causado por
ACTIVIDADES INACEPTABLES. Como tal, se acepta que es probable que continten las
ACTIVIDADES INACEPTABLES después del inicio de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA
DE LA ORGANIZACION. La intencion de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION es establecer los sistemas y procedimientos para que una empresa
detecte y aborde las ACTIVIDADES INACEPTABLES en curso y lleve a cabo la
REPARACION DEL DANO. Por lo tanto, es probable que las primeras etapas de
implementacién incluyan casos activos.

b. Las ACTIVIDADES INACEPTABLES en curso deberian reducirse con el tiempo y haberse
detenido antes de TERMINAR LA DISOCIACION.

c. Las NUEVAS ACTIVIDADES INACEPTABLES que se presenten durante el periodo de
implementacién de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION estarian
sujetas a un procesamiento de una queja sobre una infraccién de la PpA, de acuerdo con
la FSC-PRO-01-009.

d. Cabe sefalar que existe una diferencia clave entre ACTIVIDADES INACEPTABLES en
cursoy DANO. Las ACTIVIDADES INACEPTABLES son las acciones tomadas que
causan DANO; el DANO es el efecto resultante que puede continuar durante periodos
significativos (tal vez afios, decenas de afios o incluso cientos de afios) después de que
haya cesado la ACTIVIDAD INACEPTABLE.

[1.5] Identificacién y RESPETO de los DERECHOS y los TITULARES DE DERECHOS -
Lineamiento:

a. Los procesos para la identificacion de TITULARES DE DERECHOS deben reflejar multiples
metodologias de mejores practicas, como: los Lineamientos para el CLPI del FSC (FSC-
GUI-30-003) (U 1.6); los Procesos de DDDH (U 1.8); las EVALUACIONES DEL IMPACTO
EN LOS DERECHOS HUMANOS (EIDH); la Evaluacién del Impacto Social (EIS) o la
Evaluacion del Impacto en el Bienestar (EIB) (para obtener orientacion sobre la EIB,
consulte el Madulo 2 del Conjunto de herramientas de enfoque de altas reservas de carbono
(ARC): http://highcarbonstock.org/wp-content/uploads/2020/08/HCSA Implementation-
Guide-Apr-2020.pdf).

b. Este requisito cubre todas las operaciones, incluidas las fabricas, otras instalaciones de
procesamiento y el transporte.

c. Tenga en cuenta que segun los Principios Rectores de las Naciones Unidas (UNGP) sobre
las Empresas y los Derechos Humanos para la implementacion, las empresas tienen la
responsabilidad de REPARAR todos los impactos en los DERECHOS identificados por las
EVALUACIONES DEL IMPACTO EN LOS DERECHOS HUMANOS (EIDH) (U 1.8)
(Principios Rectores de los Derechos Humanos que Ponen en Préctica el Marco de las
Naciones Unidas “Proteger, Respetary Remediar” ONU 2011).
https://www.ohchr.org/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf

d. Ver la definicion de DERECHOS, que se basa en el enfoque de la DDDH (U 1.8) y abarca
todo el conjunto de DERECHOS HUMANOS reconacidos en el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos (DIDH) que podrian verse afectados por las actividades y relaciones
comerciales del GRUPO DE LA EMPRESA Y SUS PROVEEDORES DE MADERA. Para
obtener referencias, consulte:

- Iniciativa de comercio ético (ETI) (2016) Marco de debida diligencia en materia de
derechos humanos. ETI: https://www.ethicaltrade.org/resources/human-rights-due-diligence-
framework; y

el sitio web sobre DDDH Toolbox Human Rights del Instituto Federal para el Desarrollo
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Sustentable https://business-humanrights.be/tool/8/how
Observe que:

i. Los DERECHOS podrian incluir DERECHOS legales y consuetudinarios a la tierra,
la seguridad alimentaria, la educacién y la salud, la libertad de expresion, la
seguridad de la persona y otros DERECHOS HUMANOS, cuando sea relevante.
(Consulte la Seccion b para conocer los requisitos adicionales relacionados con los
impactos relativos a los DERECHOS HUMANOS a la salud y el bienestar)

ii. Los DERECHOS identificados que han tenido un impacto por las OPERACIONES
del GRUPO DE LA EMPRESA Y SUS PROVEEDORES DE MADERA deberan ser
evaluados y priorizados posteriormente a través de un enfoque de DDDH (U1.8) con
base en la identificacion de los ASUNTOS DESTACADOS DE LOS DERECHOS
HUMANOS (U 1.8).

e. Consulte los lineamientos sobre cémo adoptar un enfoque basado en derechos (EBD), por
ejemplo: RECOFTC. (2018) Adopcion de un enfoque basado en derechos para el gobierno
forestal. https://www.recoftc.org/publications/00002397t%5B0%5D=96&p=browse

f. Ver la definicion de TITULARES DE DERECHOS, que también incluye a los
TRABAJADORES.

g. Ver la definicion de TRABAJADORES y DERECHOS.

[U1.6] CONSENTIMIENTO LIBRE, PREVIO E INFORMADO (CLPI) - Lineamiento

a. Consultey aplique en su totalidad la ultima version de los Lineamientos para el CLPI del
FSC FSC-GUI-30-003.

[1.6.6]
b. Este indicador se aplica cuando el proceso del CLPI alin no ha resultado en un acuerdo del
CLPI.

[1.7] Identificacion de GRUPOS DE INTERES y su participacion en el proceso

a. Consulte los estandares y los lineamientos del FSC sobre la CONSULTA CON LOS
GRUPOS DE INTERES: El desarrollo y revision de los documentos normativos FSC FSC-
PRO-01-001 y las Consultas de con los grupos de interés para las evaluaciones forestales
FSC-STD-20-006.

b. Consulte también los lineamientos, por ejemplo, de:

i. Iniciativa del Marco de Rendicion de Cuentas (AFi) (2019) Cémo lograr
compromisos mediante la colaboracion: https://accountability-
framework.org/operational-guidance/achieving-commitments-through-
collaboration/

ii. OCDE (2017) Lineamientos de diligencia debida de la OCDE para una
participacion significativa de las partes interesadas en el sector extractivo.
http://dx.doi.org/10.1787/9789264252462-en

c. Los procesos de MULTIPLES GRUPOS DE INTERES como un vehiculo para ofrecer
sistemas de debida diligencia pueden no resultar en los resultados necesarios. Por ello la
legislacion en debida diligencia debe liderar el proceso de desarrollo de estos sistemas.

Por lo tanto, las organizaciones y empresas gue implementen sus propios procesos
disefiados por multiples grupos de interés y sistemas de debida diligencia antes de que se
establezcan las obligaciones legales deberan asegurarse de aprender las lecciones de las
fallas de los sistemas implementados con debilidades y asegurarse de que se implementen
sistemas rigurosos que generen un cambio real. Los procesos de participacion de los
GRUPOS DE INTERES no deben usarse cinicamente para continuar con las actividades
habituales; estos deben generar una mejora real en los resultados del cese y la prevencion
de ACTIVIDADES INACEPTABLES y el DANO resultante, asi como lograr una
REPARACION DEL DANO justay equitativa, incluido el de los problemas heredados del
PASADO. Vea, por ejemplo, este comentario: https://www.business-
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[1.7.1.2]

d. Los GRUPOS DE INTERES prioritarios 0 "GRUPOS DE INTERES clave" son aquellos que:

Reciben el mayor impacto, estan mas involucrados o son centrales en las
areas/casos/situaciones en cuestion;

i. Pertenecen a una minoria o provienen de un grupo marginado y, por lo tanto, sus
opiniones no se escuchan facilmente en otros lugares;

ii. Representante de un grupo de GRUPOS DE INTERES;

iv. Un representante formal de un grupo de GRUPOS DE INTERES u otro

interlocutor de GRUPOS DE INTERES (formal o de otro tipo).

e. Para obtener los lineamientos detallados sobre la identificacion y verificacion de los grupos
de interés prioritarios, consulte: OCDE (2017) Lineamientos de diligencia debida de la
OCDE para una patrticipacion significativa de las partes interesadas en el sector extractivo .
http://dx.doi.org/10.1787/9789264252462-en

[U1.8] Marco de DEBIDA DILIGENCIA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS (DDDH) -
Lineamiento

a. El enfoque de la DDDH debe basarse en las mejores practicas y metodologias actuales e
incluir procesos de EVALUACION DE RIESGOS DE LOS DERECHOS HUMANOS (ERDH)
y EVALUACION DEL IMPACTO EN LOS DERECHOS HUMANOS (EIDH). Los recursos
recomendados incluyen (NOTA: el FSC no respalda ninguno de los siguientes recursos
individuales, es probable que se necesiten varios recursos para cumplir plenamente con los
requisitos):

Vi.
Vil.

vii.

iX.

Iniciativa de comercio ético (ETI) (2016) Marco de DEBIDA DILIGENCIA EN
MATERIA DE DERECHOS HUMANOS:
https://www.ethicaltrade.org/resources/human-rights-due-diligence-framework;

El sitio web sobre DDDH Toolbox Human Rights del Instituto Federal para el
Desarrollo Sustentable (belga) https://business-humanrights.be/tool/8/how;
Metodologia para la EIDH del Instituto Danés de Derechos Humanos (IDDH)
https://www.humanrights.dk/business/tools/human-rights-impact-assessment-
guidance-and-toolbox;

NomoGaia ERDR y EIDH http://nomogaia.org/tools/;

Fundacién Suiza para la Paz: Debida diligencia mejorada en materia de derechos
humanos en areas de conflicto y de alto riesgo (2016)
http://www.swisspeace.ch/fileadmin/user_upload/Media/Publications/Essentials/swis
speace-Essential_5_2016.pdf;

Metodologia DHRI adaptada de On Common Ground https://oncommonground.ca;
Lineamientos de International Alert sobre Practicas comerciales sensibles a los
conflictos (2005) https://www.international-alert.org/publications/conflict-sensitive-
business-practice-quidance-exherent-industries-en;

SHIFT: Cémo hacer negocios con respeto por los derechos humanos (2016)
https://www.shiftproject.org/resources/publications/doing-business-with-respect-for-
human-rights/;

Lineamientos sobre la debida diligencia de la OCDE:

» Lineamientos generales: OCDE (2018) Lineamientos de la OCDE sobre
debida diligencia para una conducta empresarial responsable.
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-
Responsible-Business-Conduct. pdf

» Guia infografica breve y clara: Lineamientos de diligencia debida para
cadenas de suministro de minerales responsables:
https://www.duediligenceguidance.org/

= Por sector: http://mneguidelines.oecd.org/duediligence/

Graf, A. y Iff, A. (2016). Debida diligencia mejorada en materia de derechos
humanos en areas de conflicto y de alto riesgo. Basilea, Suiza: Fundacidn Suiza
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para la Paz
https://www.swisspeace.ch/fileadmin/user_upload/Media/Publications/Essentials/swi
sspeace-Essential_ 5 2016.pdf.

b. Notas de los UNGP (Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos que Ponen
en Practica el Marco de las Naciones Unidas “Proteger, Respetar y Remediar” ONU (2011).
Https:/ /www.ohchr.org/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf):

i. UNGP (2011) Principio 17a) “Debida diligencia en materia de derechos humanos:
(a) Debe cubrir los impactos adversos en los derechos humanos que la empresa
comercial pueda causar o contribuir a través de sus propias actividades, o que
puedan estar directamente vinculados a sus operaciones, productos o servicios por
sus relaciones comerciales ".

ii. Comentario de los UNGP (2011) (p18 version impresa / p23 version digital):
“Pueden surgir cuestiones de complicidad cuando una empresa comercial
contribuye o se considera que contribuye a los impactos adversos en los derechos
humanos causados por otras partes. La complicidad tiene una acepcion juridica'y
otra no juridica. En su acepcion no juridica, las empresas comerciales pueden ser
consideradas “complices " de actos cometidos por otra parte, por ejemplo, cuando
parecen beneficiarse de un abuso cometido por esa otra parte.

iii. Por lotanto, los marcos de DDDH y las EIDH deben cubrir los impactos que
(secciones 13y 14 del comentario de los UNGP (p14 y 15 version impresa/ p19y
20 version digital)):

» son causados directamente por las actividades de la empresa;
»= son contribuidos por las actividades de la empresa,;
» estan vinculados directamente a las relaciones comerciales.

c. Consulte la nota orientativa U1.7 c [U1.7c] anterior para ver una discusion sobre la consulta
significativa con los GRUPOS DE INTERES y la necesidad de garantizar procesos que
produzcan mejoras en los resultados.

d. Nota sobre TALA ILEGAL e INVASION: Los DANOS a los TITULARES DE DERECHOS
identificados a través de la DDDH y los procesos de identificacion de DANOS deben incluir
la identificacidn y el tratamiento de las causas fundamentales (por ejemplo, los
CONFLICTOS de tenencia consuetudinaria de la tierra conducen a una INVASION por parte
de los TITULARES DE DERECHOS)

[1.8.1.1] y [1.8.1.2]

e. ldentificacién de impactos en los DERECHOS HUMANOS especificos del sector segun los
UNGP sobre Empresas y Derechos Humanos. Consulte los siguientes ejemplos de
lineamientos especificos del sector (que aun no cubren la silvicultura):

i.  Anexo 3 en: Iniciativa de comercio ético (ETI) (2016) Marco de debida diligencia en
materia de derechos humanos: https://www.ethicaltrade.org/resources/human-rights-
due-diligence-framework;

ii. Lineamientos sectoriales de la OCDE: https://www.oecd.org/investment/due-
diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm. Mas relevante para los
bosques: Lineamientos de debida diligencia de la OCDE y la FAO para cadenas de
suministro agricolas responsables

f. Las areas de impacto en los DERECHOS HUMANOS especificas del sector incluyen la
identificacién de riesgos regionales, nacionales, locales y comunitarios.

g. Los ASUNTOS DESTACADOS DE LOS DERECHOS HUMANQOS pueden ser informados
por las areas de impacto en los DERECHOS HUMANOS especificos del sector y pueden
identificarse y priorizarse con base en los hallazgos de los procesos componentes del
enfoque de DDDH como las metodologias ERDH y EIDH. Las categorias/consideraciones
de priorizacion incluyen:

i. Mas severo: basado en cuan grave y generalizado seria el impacto y cuan dificil
seria corregir el DANO resultante;

ii. Potencial: significa aquellos impactos que tienen alguna probabilidad de ocurrir en
el futuro, reconociendo que, con frecuencia, estos son agquellos impactos que han
ocurrido en el PASADO, aunque no se limitan a ello;



https://www.swisspeace.ch/fileadmin/user_upload/Media/Publications/Essentials/swisspeace-Essential_5_2016.pdf
https://www.swisspeace.ch/fileadmin/user_upload/Media/Publications/Essentials/swisspeace-Essential_5_2016.pdf
https://www.ohchr.org/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf
https://www.ethicaltrade.org/resources/human-rights-due-diligence-framework
https://www.ethicaltrade.org/resources/human-rights-due-diligence-framework
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm

i. Impacto negativo: centrarse en evitar DANOS a los DERECHOS HUMANOS en
lugar de iniciativas no relacionadas para apoyar o promover los DERECHOS
HUMANOS;

iv. Impactos en los derechos humanos: centrarse en el riesgo para las personas,
mMA&s que en el riesgo para la empresa;

v. Para obtener méas informacién, consulte el Marco de presentacion de informes de
los UNGP : https://www.ungpreporting.org/ y en especifico: Mazars & Shift (2015)
Marco de presentacion de informes de los principios rectores de la ONU. Mazars
LLP & Shift Project Ltd: https://www.ungpreporting.org/wp-
content/uploads/UNGPReportingFramework_withguidance2017.pdf

Los ASUNTOS DESTACADOS DE LOS DERECHOS HUMANOS priorizados son las
categorias de DANO de mayor prioridad que deben abordarse en el contexto de las
UNIDADES DE GESTION y LA EMPRESA/GRUPO DE LA EMPRESA y PROVEEDORES
DE MADERA en cuestion. Estos, a su vez, influyen en la eleccion de los casos de DANO
que se priorizan para REPARACION (consulte la seccion R3.3.)

[1.8.3] (& [1.9.3])

Punto de discusién y area clave

Nota de contexto: El Marco de Remediacion establece los procesos necesarios para decidir
sobre la reparacion del dafio requerida para remediar el dafio de actividades inaceptables y el
establecimiento y mejora de los sistemas de debida diligencia que habrian evitado que ese
dafio hubiera tenido lugar si esos sistemas hubieran estado en operacién dentro de la
organizacion. El Marco de Remediacion es, por lo tanto, un proceso que tiene una vision
sistémica con algunos procedimientos especificos descritos en este. Como tal, busca establecer
sistemas que identifiquen el dafio y, luego, reparen ese dafio, todo con varias formas de control
y equilibrio y verificacién independiente.

El CRP no busca mejorar los sistemas dentro de una organizacion, sino que establece el
procedimiento para que exista una reparacion legitima del dafio por conversion. Parte de este
procedimiento es el uso de evaluadores independientes para determinar el dafio que ha
ocurrido.

Preguntas para la discusion de la consulta:
Haga una inmersion profunda aqui, si lo desea, y considere:

a)

b)

)
)
h)

¢ Necesitamos que los impactos y los dafios sean evaluados por las EIDH y las EIA
realizadas Unicamente por expertos independientes para determinar los dafios pasados que
deben repararse?

¢, O podemos confiar en los propios procesos de la empresa (que pueden incluir o no a
terceros independientes) para evaluar el impacto y el dafio, supervisados por el Organo de
Gobierno de la Remediacién, revisados por expertos independientes y verificados por el
verificador externo del FSC?

¢, O esto deberia decidirse caso por caso con el dafio mas atroz evaluado de forma
totalmente independiente?

¢, Deberia decidir el Organo de Gobierno de la Remediacion?

¢, Deberian los grupos de interés decidir como parte del proceso de desarrollo de la hoja de
ruta?

¢, O deberia existir un requisito general de que solo expertos independientes pueden tomar
la decision sobre lo que se necesita reparar?

¢, Deberia ser diferente dependiendo de si el caso es uno de disociaciéon o uno de
preasociacion (con problemas encontrados en una auditoria de preasociacion de la PpA)?
¢ Funcionaria un enfoque por fases con una evaluacion inicial llevada a cabo por expertos
independientes y luego la empresa encarga o realiza esas evaluaciones por si misma como
parte de sus sistemas de debida diligencia?

NB: Estas preguntas también se relacionan con los indicadores 3.3.1 & 3.3.2

[U 1.9] Marco de DEBIDA DILIGENCIA AMBIENTAL (DDA) - Lineamiento:



https://www.ungpreporting.org/wp-content/uploads/UNGPReportingFramework_withguidance2017.pdf
https://www.ungpreporting.org/wp-content/uploads/UNGPReportingFramework_withguidance2017.pdf

a. Los marcos o sistemas de debida diligencia ambiental de ejemplo pueden variar segun el
valor ambiental especifico o la cuestion que pretenden evaluar. Por ejemplo, se han
desarrollado muchos modelos de sistemas de debida diligencia para abordar el rastreo
ilegal de madera para el Reglamento de la Madera de la Unién Europea (EUTR), como:
WWF & BSi (2012) Ejercer la debida diligencia para establecer el origen legal de la madera
y los productos de madera PAS 2021.

b. Lineamientos de la OCDE sobre debida diligencia:

i. Lineamientos generales: OCDE (2018) Lineamientos de la OCDE sobre debida
diligencia para una conducta empresarial responsable.
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-
Business-Conduct.pdf

ii. Lineamientos sectoriales especificos del sector:
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-
business-conduct.htm. Mas relevante para los bosques: Lineamientos de debida
diligencia de la OCDE y la FAO para cadenas de suministro agricolas
responsables

c. Muchas consultoras comerciales publican en linea modelos de sistemas DDA.

d. La Union Europea esté explorando activamente la obligatoriedad de los sistemas de debida
diligencia de la cadena de suministro. Una descripcién general Util de esos sistemas en
todos los sectores y las obligaciones legales nacionales en los paises europeos individuales
esta disponible aqui: Servicio de Investigacion del Parlamento Europeo (EPRS) (2020)
Hacia un sistema de debida diligencia obligatorio para las cadenas de suministro
https://www.europarl.europa.eu/RegData /etudes/BRIE/2020/659299/
EPRS_BRI%282020%29659299 EN.pdf

e. Consulte la nota orientativa U1.7 ¢ [U1.7c] anterior para ver una discusion sobre la
consulta significativa con los GRUPOS DE INTERES vy la necesidad de garantizar procesos
gue produzcan mejoras en los resultados.

[1.9.3]

Punto de discusién y area clave
Vea la nota en 1.8.3 arriba.

[1.10] Transparencia y demostracion de avance

a. La EMPRESA/EL GRUPO DE LA EMPRESA deben demostrar de manera transparente y

honesta el avance tanto al VERIFICADOR EXTERNO del FSC como al publico. Por lo tanto,
debe tanto enviar informacion al VERIFICADOR EXTERNO del FSC como publicar la
informacion clave en si.

El SITIO WEB DE DEMOSTRACION DEL AVANCE DE LA REMEDIACION es el sitio web
oficial establecido y alojado por el FSC que rastreara formalmente el cumplimiento con la
PpAy el avance de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION de las
ORGANIZACIONES que buscan TERMINAR LA DISOCIACION y / o establecer una
ASOCIACION con el FSC.

i. EIVERIFICADOR EXTERNO DEL FSC actualiza sistematicamente el SITIO
WEB DE DEMOSTRACION DEL AVANCE DE LA REMEDIACION a lo largo del
tiempo.

ii. Solo los documentos, planes, procedimientos, politicas, metodologias, informes y
datos verificados y aprobados por el VERIFICADOR EXTERNO DEL FSC
pueden aparecer en el SITIO WEB DE DEMOSTRACION DEL AVANCE DE LA
REMEDIACION o vincularse a este. Los enlaces por si solos son suficientes,
pero solo pueden ser a informacion verificada y aprobada por el VERIFICADOR
EXTERNO DEL FSC.

iii. EI'VERIFICADOR EXTERNO DEL FSC publica resumenes publicos de sus
propios informes de verificacion y avance, que produce sobre la implementacion
de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION, en el SITIO WEB
DE DEMOSTRACION DEL AVANCE DE LA REMEDIACION.



https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm
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»= Con respecto a la informacion confidencial y el contenido del informe: todos
los informes deben seguir las instrucciones normativas vigentes para ese tipo
de informe, cuando existan. Cuando no exista esa instruccion, se debe seguir
el espiritu de las instrucciones contenidas en el Apéndice de evaluaciones del
manejo forestal - Informes resumidos publicos de certificacion forestal FSC-
STD-20-007b (V1-0). Entre los ejemplos de lineamientos de resimenes
publicos de informes especificos se incluyen:

o Para evaluaciones de AVC: Plantilla de resumen publico del Programa
de Licencias de los Evaluadores (ALS):
https://hcvnetwork.org/library/hcv-assessment-report-public-summary-
template-with-guidance-2019/

o Para evaluaciones de HCSA: https://hcvnetwork.org/library/guidance-
for-using-the-hcv-hcsa-assessment-report-template/

c. Elsitio web (o area del sitio web) de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION DEL GRUPO DE LA EMPRESA es propiedad de la EMPRESA / GRUPO
DE LA EMPRESA y esta controlado por esta.

i. Laintencion de este sitio web es que la EMPRESA / el GRUPO DE LA
EMPRESA demuestre de manera honesta y transparente avances (y también en
donde existen problemas y falta de avance) con el fin de brindar informacion
honesta y, por lo tanto, generar confianza con los GRUPOS DE INTERES de
todo tipo. Estos informes transparentes son una piedra angular de los sistemas
ambientales, sociales y de gobierno (ESG) y de los resultados reales mejorados
para la sustentabilidad y los DERECHOS HUMANOS.

ii. Elsitio web/pagina web debe incluir un enlace muy destacado en su primera
pagina al SITIO WEB DE DEMOSTRACION DEL AVANCE DE LA
REMEDIACION.

iii. Este publica detalles de: el trabajo en curso relacionado con la HOJA DE RUTA
ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION; los eventos de participacion de los
GRUPOS DE INTERES:; las consultas publicas; los enlaces a documentos
basicos, mecanismos (como los MECANISMOS DE RECLAMOS), politicas,
procedimientos y metodologias; los detalles del ORGANO DE GOBIERNO DE
LA REMEDIACION y otra informacion relevante similar, segin lo requiera la
HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION.

iv. Para informacion adicional a la requerida por la HOJA DE RUTA ESPECIFICA
DE LA ORGANIZACION: LA EMPRESA podréa publicar otra informacion que el
ORGANO DE GOBIERNO DE LA REMEDIACION y/o LA EMPRESA / EL
GRUPO DE LA EMPRESA estimen necesaria, siempre y cuando no se provea
de informacion engafiosa en relacion al proceso de implementacion de la HOJA
DE RUTA ESPECIFICA A LA ORGANIZACION la cual contradiga la informacién
oficial publicada sobre el progreso en LA PAGINA WEB DE DEMONSTRACION
DE PROGRESO DE REMEDIACION.

[2] Seccién T - Fomento de la confianza
Lineamiento:

a. Estas "medidas adicionales" se suman a los elementos de politica de la Politica de
Asociacion.

[2.1] Mitigar los riesgos de la cadena de suministro de madera y productos forestales -
Lineamiento:

a. Este requisito se aplica a las cadenas de suministro de las empresas INVOLUCRADAS
tanto DIRECTA como INDIRECTAMENTE del GRUPO DE LA EMPRESA.

'Reunion nimero 72 del Consejo Directivo Internacional de FSC
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b. EIl cumplimiento con los estandares de Madera Controlada (CW) no resultara en la emision
de certificados CW del FSC o en un Acuerdo de Licencia de la Marca del FSC. Después de
finalizar la disociacion, el GRUPO DE LA EMPRESA puede solicitar certificados CW del
FSC, a través de un organismo de certificacion acreditado por el FSC.

c. Documentos de referencia del FSC:

i. Estandar de Madera Controlada del FSC para Empresas de Manejo Forestal FSC-
STD-30-010
ii. Requisitos para el abastecimiento de madera controlada del FSC FSC-STD-40-005
d. Consulte el gréafico siguiente en 2.1.2.

[2.1.1]

e. La intencion aqui es que el GRUPO DE LA EMPRESA divulgue a sus proveedores y divida
a los proveedores en tres categorias: proveedores del’ prioridad; proveedores de 2°
prioridad; y todos los demas proveedores sobre la base del riesgo y otros factores
relevantes.

i. Elriesgo debe determinarse como alto o significativo y el PROVEEDOR debe
categorizarse como proveedor de 1° prioridad en las siguientes circunstancias:

= Evidencia de alto riesgo como se detalla en: los Informes del Panel de
Quejas del FSC; los estudios iniciales de disociacion del FSC; las
evaluaciones de la PpA del FSC.

» Material que provenga de otras areas conocidas de alto riesgo o que
involucre otros factores de alto riesgo conocidos.

» EL GRUPO DE LA EMPRESA también puede optar por nominar a
PROVEEDORES clave como proveedores de 1% prioridad por sus propias
razones.

ii. Elriesgo debe determinarse como moderado y el PROVEEDOR debe categorizarse
como proveedor de 2* prioridad en las siguientes circunstancias:

» El material proviene de un area de “riesgo especificado”, segun se defina en
una Evaluaciéon Nacional de Riesgos (ENR) del FSC? en relacion con los
estandares de Madera Controlada del FSC;

» El material proviene de un area de “riesgo no especificado”, segun se define
en una ENR del FSC o de otra éarea o factor de riesgo moderado conocido;

= En ausencia de una ENR del FSC, se ha realizado una evaluacion de
riesgos, segln lo establecido en la norma FSC-STD-40-005 V3-12 que
demuestre el riesgo especificado o no especificado.

iii. Elriesgo puede determinarse como bajoy el PROVEEDOR categorizarse como
todos los demas proveedores en las siguientes circunstancias:

» El material proviene de un area de “bajo riesgo”, segun se defina en una ENR
del FSC;

= En ausencia de una ENR del FSC, se ha realizado una evaluacion de
riesgos, segln lo establecido en la norma FSC-STD-40-005 V3-1* que
demuestre el riesgo bajo.

iv. Otros factores importantes que deben tenerse en cuenta al determinar la
categorizacion de proveedores incluyen:

» Elvolumen de suministro es significativamente grande ya sea en si mismo o
como una proporcion de la entrada de suministros totales al GRUPO DE LA
EMPRESA;

» Escala del area de gestion de la empresa proveedora;

= En general, cuanto mayor sea la escala de la operacion y / o el volumen del
material de entrada, mayor sera la prioridad para implementar sistemas de
Madera Controladay, por lo tanto, categorizar al PROVEEDOR como
proveedor de 1" prioridad o proveedor de 2 prioridad.

2Una Evaluacion Nacional de Riesgos del FSC (ENA) realizada conforme a FSC-PRO-60-002 V2-0.
3FSC-STD-40-005 V3-1 Requisitos para el abastecimiento de madera controlada FSC. Seccion 3.3.
4FSC-STD-40-005 V3-1 Requisitos para el abastecimiento de madera controlada FSC. Seccién 3.3.



= Los PROVEEDORES a gran escala no deben clasificarse como todos los
demas proveedores, incluso si el suministro proviene de una regiéon de bajo
riesgo.

v. NOTA: Los pequefios tenedores y los proveedores de la COMUNIDAD no deben
considerarse automaticamente de bajo riesgo y, por lo tanto, no deben agregarse
automéaticamente al grupo de todos los demas proveedores. Es necesario realizar
una evaluacion de riesgos.

vi. Se deben recopilar pruebas de la participacion de los GRUPOS DE INTERES
relevantes.

[2.1.2]

Siga leyendo para para ver el diagrama.
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f. El cumplimiento de los insumos materiales se evalla con apego a la norma FSC-STD-40-
005.

g. Cumplir con la norma FSC-STD-40-005 en todas las instalaciones del GRUPO DE LA
EMPREA no significa necesariamente que todo el material suministrado deba ser
controlado. ElI cumplimiento de este indicador debe continuar hasta que se cumpla el
indicador 4.1.2.4.

[2.1.2.4]

h. Esto concierne a todos los demés productos de madera/forestales que no solo son
proveedores de 1% 0 2° prioridad. Estos incluyen material suministrado por todos los demas
proveedores, segun el diagrama anterior. Juntas, todas las categorias logran el Requisito
2.1.2.

[U2.3] Medidas anticorrupcion - Lineamiento:

[2.3.1]

a. Este indicador est4 informado por los indicadores genéricos internacionales (IGl) de la
norma FSC-STD-60-004 conforme al Criterio 1.7. Consulte ese criterio para obtener méas
orientacion.




Seccién R - Procedimientos generales de REPARACION DE DANOS

Lineamiento:

a. El proceso establecido en la Seccion R es intrinsecamente iterativo, las etapas deberan
repetirse a medida que salga a la luz mas informacion a lo largo del tiempo, a medida que
los sistemas mejorados establecidos en la Seccion U comiencen a producir informacién méas

detallada y precisa. Ademas, a medida que se resuelvan los casos, saldra a la luz
informacion adicional sobre el DANO que se ha producido y sobre los TITULARES DE
DERECHOS y otros GRUPOS DE INTERES involucrados. Por lo tanto, la mayoria de los
pasos establecidos en la Seccién R se pueden considerar como un ciclo repetitivo.

Los primeros dos pasos en esta parte del proceso, la identificacion de los TITULARES DE
DERECHOS y otros GRUPOS DE INTERES y la planeacién de como se relacionaran con

ellos, ya se han llevado a cabo en la Seccion U y deben repetirse en todas las etapas de la
HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION.

[R3.3] Identificacion de DANOS ambientales y sociales - Lineamiento

a. A continuacion, se muestra una descripcion general de este proceso y cOmo encaja con
otros requisitos:
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reports &

Public summaries published
annually (3.3.5)

b. Es probable que el proceso de identificacion de DANOS lleve algun tiempo, en particular en
los casos heredados que comenzaron inicialmente en el PASADO y donde los sistemas
para identificar y prevenir esos DANOS han faltado o han sido insuficientes. EL GRUPO DE

LA EMPRESA debe tener un avance constante y firme, comenzando con un enfoque en la




presencia de DANOS donde haya ASUNTOS DESTACADOS DE LOS DERECHOS
HUMANOS y ASUNTOS AMBIENTALES DESTACADOS IMPORTANTES (identificados
como parte de U1.9 & U1.9 del proceso de DDDH y DDA) y en aquellos casos en los que ya
esta consciente cumplen los criterios de prioridad establecidos en la nota orientativa R
3.3.4r [R3.3.4r] a continuacion.

[3.3.1] y [3.3.2]
Punto de discusién y areaclave
Vea la nota en 1.8.3 arriba.

c. En estos indicadores, el proceso basico requerido es:

i. Desarrollar las metodologias para la elaboracién de mapas e inventarios;

ii. Evaluary mapear los impactos PASADOS;

iii. Evaluary mapear la situacion actual;

iv. Identificar el DANO (esto puede requerir referencias cruzadas a las EIDHy EIA para
obtener mas informacién antes de concluir que se ha presentado DANO o de
recomendar que se realicen las EIDH y EIA donde ain no existan y se sospecha de
DANO);

v. Lainformacion anterior se introduce en:

= EIREGISTRO DE DANOS (3.3.3);

= La priorizacion para el proceso de REPARACION DE DARNOS (3.3.4);

= En el caso de DANO ambiental, después de la priorizacion, el proceso de
planeacion de la conservacion y restauracion, como se establece en la
Subseccién RE.

d. Tenga en cuenta que todos los ALTOS VALORES DE CONSERVACION (AVC), incluido el
AVC 5 - necesidades de la comunidad - y el AVC 6 - valores culturales - estan cubiertos por
los subindicadores de AVC en (3.3.1) y (3.3.2).

e. Los Estandares Nacionales de Manejo Forestal (ENMF), cuando existan, deben ser
consultados como lineamiento principal sobre el marco de los AVC para las definiciones e
interpretacion a nivel nacional.

f. En ausencia de un ENMF: Para ver ejemplos de metodologias creibles para mapear
bosques naturales, AVC y AREAS de AVC en (3.3.1), consulte las Gltimas versiones de los
conjuntos de herramientas relevantes.

g. Se deben consultar los conjuntos de herramientas para la identificacion de AVC en paises
especificos donde existan.

h. Nota orientativa de la adaptacion de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION: Cuando los AVC presentes incluyan TURBAS, esto se debe incluir
explicitamente en los Requisitos/Indicadores de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION.

i. Los Estandares Nacionales de Manejo Forestal (ENMF), cuando existan, deben ser
consultados como lineamiento principal sobre el marco de los AVC para las definiciones e
interpretacion a nivel nacional.

j.  Cuando las operaciones PASADAS del GRUPO DE LA EMPRESA Y SUS PROVEEDORES
DE MADERA hayan tenido impacto en areas fuera de sus UNIDADES DE GESTION, estos
impactos deben evaluarse y mapearse, en particular en especies animales con grandes
areas de distribucion/territorios y paisajes de TURBA. Ademas, la evaluacion de las AREAS
de AVC fuera de las UNIDADES DE GESTION es necesaria para identificar las areas donde
los AVC EQUIVALENTES todavia estan presentes y podrian mantenerse/mejorarse como
parte del plan de conservacion y restauracion (ver U1.1.3.).

k. Los casos que requieren REPARACION pueden superponerse en términos de las
categorias de area que requieren REPARACION ambiental, es decir, se puede aplicar mas
de una categoria. Esto afectara la calidad de la REPARACION, no la cuantificacion. En
primera instancia, todas estas areas deben mapearse de acuerdo con las situaciones
individuales establecidas en (3.3.1y 3.3.1). Por ejemplo, el &rea puede ser una
CONVERSION SIGNIFICATIVA TALADA ILEGALMENTE de un BOSQUE NATURAL que
contenga numerosos AVC, incluidas ESPECIES RARAS, AMENAZADAS O EN PELIGRO
en la TURBERA.




[3.3.1.4] y [3.3.2.4]
|. Las areas con altas reservas de carbono (ARC) se incluyen aqui ya que probablemente, en
algunas areas ya se hayan evaluado.

[3.3.1.6] y [3.3.2.6] ) .
m. NB: No hay fecha de inicio para la REPARACION DEL DANO por la violacion tradicional y
los DERECHOS HUMANOS en las operaciones forestales.

[3.3.3]

n. El REGISTRO de DANO no se pone a disposicion del publico.

0. Se debe realizar una referencia cruzada entre las fuentes de informacion que pueden
conducir a la identificacién de DANO, es decir, entre los registros del MECANISMO DE
QUEJAS [3.3.3.1], el sistema de debida diligencia [3.3.3.2] y el proceso de mapeo e
inventario [3.3. 3.3].

[3.3.3.1.1]

p. El principio de precaucion se aplica en la deteccion de conflictos por DANO y las causas
fundamentales del CONFLICTO se analizan en busca de DANO. Muy a menudo, la
presencia de un CONFLICTO es un indicador de la presencia de DANO y esto puede no ser
siempre obvio de inmediato.

[3.3.4] Punto de discusion y area clave que necesita un mayor desarrollo: toda esta

seccion de orientacion sobre priorizacion

Nota de antecedentes para los lectores de la consulta: Parte del desarrollo del Marco de

Remediacion se llevé a cabo mientras un grupo de trabajo de los grupos de interés elaboraba

un borrador de Hoja de Ruta para la APP. Cuando se suspendi6 el proceso de la Hoja de ruta

de la APP, esto tuvo lugar mientras el proceso de priorizacion para la reparacion ambiental se
encontraba en su etapa inicial de desarrollo y, luego, se detuvo el trabajo adicional. Mientras
tanto, se ha desarrollado el Procedimiento de Remediacion de Conversiones y, por lo tanto, es

sensato considerar el enfoque que propone este proceso preliminar como se indica a

continuacion.

q. Los casos prioritarios para la REPARACION DEL DANO se identifican utilizando criterios de
las mejores précticas, algunos de los cuales se incluyen en los Lineamientos de
Implementacion de los UNGP (2011)
https://www.ohchr.org/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf.

Entre estos se incluyen:
i. Gravedad alta (sin riesgo - ver mas abajo);
ii. Papel directo de la empresa;
iii. Dificultad de la reparacion;
iv. Riesgo alto;
v. Reconocimiento de derechos bien establecido;
vi. Urgencia.

r. La prioridad de los casos para la REPARACION del DANO ambiental también debe seguir
criterios similares a los establecidos en los Lineamientos de Implementacién de los UNGP,
como se resume anteriormente (ver también la Subseccion RE al asignar prioridad a los
casos ambientales).

s. Todos los tipos de DANO: Tenga en cuenta las siguientes consideraciones del borrador del
Procedimiento de Remediacion de Conversiones (PRC): [Punto de Discusion de la
Consulta] NB: Lo siguiente se toma literalmente del borrador del PRC de junio de 2021,
algunos de los términos que se utilizan actualmente varian entre el PRC y el MARCO DE
REMEDACION. Los elementos marcados con * se definen en las definiciones del PCR. Lo
siguiente se toma de las definiciones del PCR:
¢ Cual es su opinion sobre el enfoque presentado en el PCR y copiado en la Guia del Marco
de Remediacion? Si este no es el enfoque correcto, ¢,qué propone?



https://www.ohchr.org/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf

Actividades prioritarias: Actividades que deben emprenderse como una prioridad
en las primeras fases de la implementacion del Plan de Remediacion antes de
poder demostrar que se ha alcanzado el umbral de la implementacién inicial. Estas
actividades incluiran:

Resolucién de conflictos sociales prioritarios* asociados a la conversién*;

¢ Identificacion independiente de los titulares de derechos afectados* y del dafio

social* causado.

e Acuerdo con los titulares de derechos afectados* sobre una hoja de ruta para

reparar* el dafio social*, incluidos plazos realistas y un método para monitorear la
implementacion.

e Restauracion* y conservacion* de los atributos del ecosistema* considerados

criticos para recuperar la resiliencia del ecosistema, segun lo identificado por los
expertos ambientales y las aportaciones de los grupos de interés* afectados (estos
pueden incluir, entre otros, los valores criticos del ecosistema identificados en los
Principios y Criterios del FSC conforme a los principios 5, 6 y 9, que incluyen:

o 5.1 recursos y servicios del ecosistema*,

o 6.4 especies raras*y especies amenazadas* y sus habitats*,

o 6.5 areas de muestra representativas de ecosistemas nativos,

o 6.7 cursos de agua naturales, cuerpos de agua, zonas riberefias y su

conectividad
o Principio 9: todos los altos valores de conservacion.

e Conservacion*y / o restauracion* de areas del mismo ecosistema que se perdio,

si esos ecosistemas se consideran AVC 3 en el contexto local o nacional de la
Unidad en cuestion.

e Conservacion* y/o restauracion* de areas que expanden especificamente habitats

funcionales, son adyacentes a &areas de conservacion* existentes o bosques
intactos o forman corredores viables de biodiversidad.

e Actividades prioritarias para el dafilo ambiental destinadas a detener un mayor

dafio ambiental, los ejemplos pueden incluir, entre otros: control de la erosién,
manejo de incendios, restauracion de la calidad del agua, erradicacion de especies
invasoras, medidas de proteccién contra dafios adicionales.

e Los lugares donde se recomienda identificar la actividad prioritaria para la

reparacion ambiental deben estar en la siguiente secuencia:
o Elsitio de conversién
o Launidad de gestion
o Cualquier area fuera de la unidad de gestion afectada por la conversion.

Conflicto social prioritario: CONFLICTOS o procesos que impiden que se inicie la
reparacion* y que deben resolverse para generar confianza en la efectividad del
proceso de reparacién. Esto puede incluir accesibilidad al proceso, proceso
equitativo, transparencia, compatibilidad de derechos o legitimidad. Los conflictos*
gue se identificaran y priorizaran para su resolucion en funcién de los criterios de
mejores practicas, algunos de los cuales se incluyen en los lineamientos de
implementacién de los UNGP 2011. (NB: La definicion de CONFLICTO es idéntica
en ambos documentos)

[R3.4] Proceso de REPARACION DE DANOS - Lineamiento

[3.4.1]

a. Estos procedimientos cubren tanto el DANO (ex post) de violaciones PASADAS de
DERECHOS como otras ACTIVIDADES INACEPTABLES en curso, para que pueda ser
REPARARO, asi como el identificar el DANO potencial futuro (ex ante), para prevenir
futuras violaciones.

b. La REPARACION va mas alla de la Responsabilidad Social Corporativa o las intervenciones
de desarrollo econdmico de la comunidad en general y necesita remediar tanto al TITULAR
DE LOS DERECHOS como al DANO a nivel forestal y abordar la causa fundamental del
DANO identificado.




c. EL GRUPO DE LA EMPRESA debe involucrar a EXPERTOS INDEPENDIENTES en la
facilitacion y soporte de los procesos de REPARACION para apoyar el desarrollo de los
procedimientos fundacionales necesarios y la adaptacion de los procedimientos caso por
caso. Esto es particularmente necesario en las primeras etapas del desarrollo de esos
enfoques y mientras se desarrolla la capacidad y la experiencia del personal especializado.
Véase también la nota orientativa 3.4.1.70 [3.4.1.70] a continuacion.

d. La metodologia 'general' desarrollada aqui deberia incluir una gama de opciones, ya que los
ACUERDOS DE LOS PROCESOS DE REPARACION especificos (ver 3.4.3) se
desarrollaran en dialogo con los TITULARES DE DERECHOS, caso por caso.

[3.4.1.1]

e. Ver: ’Conflicto y reparacién de dafos continuados’:

i.  VIACONFLICT (2012) The Conflict Continuum (EI conflicto continuado):
https://viaconflict.wordpress.com/2012/01/01/the-conflict-continuum/; y

ii. Moore, C (2014) The Mediation Process. Practical Strategies for Resolving Conflict.
(El proceso de mediacion. Estrategias practicas para resolver conflictos.) 4° edicion.
Figura 1.1.Continuidad de enfoques y procedimientos de gestion y resolucion de
conflictos: https://download.e-bookshelf.de/download/0002/3724/53/LG-
0002372453-0003337617.pdf

f. Para referencias y enfoques de la PRACTICA RESTAURATIVA, consulte:

i. Schormair, J. y Gerlach, L. (2019) Corporate Remediation of Human Rights
violations - A Restorative Justice Framework (Remediacion corporativa de
violaciones de los derechos humanos: un marco de justicia restaurativa), Journal of
Business and Ethics. Diciembre de 2020.
https://www.researchgate.net/publication/332066560_ Corporate Remediation_of H
uman_Rights_Violations_A_Restorative Justice_Framework

ii. Principios de la practica restaurativa del Consejo de Justicia Restaurativa:
restauracion; voluntarismo; neutralidad; seguridad; accesibilidad; y respeto.
https://restorativejustice.org.uk/sites/default/files/resources/files/Principles%200f%20
restorative%20practice%20-%20FINAL%2012.11.15.pdf

iii. El trabajo de Dominic Barter, su concepto de “circulos restaurativos” y su trabajo
sobre sistemas sociales dialdgicos: En particular, su enfoque en los cinco elementos
clave que necesitan atencion y consideracion especificas para que se lleven a cabo
procesos dialégicos/restaurativos exitosos: informacion; mecanismo de acceso al
sistema; apoyo; consideracion del poder; y espacio y tiempo.
https://www.restorativecircles.org/

= Véase, por ejemplo, su trabajo sobre remediacién con la Fundacion Renova
para la remediacion tras el colapso de la presa del desastre de Mariana en
Brasil. hitps://earthrestorativejustice.org/interviews/dominic-barter

» Se da una descripcion clara de los circulos restauradores en: Kashtan, M.
(2015) Reweaving Our Human Fabric. (Recomposicion de nuestra estructura
humana).

g. Se da prioridad a las PRACTICAS RESTAURADORAS y los procesos propuestos por los
TITULARES DE DERECHOS y sus representantes elegidos (siempre que se haya llevado a
cabo el CLPI).

h. Los procedimientos de REPARACION del GRUPO DE LA EMPRESA Y SUS
PROVEEDORES DE MADERA son convenientemente flexibles para permitir diferentes
enfoques y practicas, segun se determine en didlogo con los TITULARES DE DERECHOS.

[3.4.1.2]

i. Consulte la obligacion de informacion en los Lineamientos del CLPI del FSC, FSC-GUI-30-
003.

j. Enelcasode que los TITULARES DE DERECHOS no deseen comunicarse directamente
con la EMPRESA o el GRUPO DE LA EMPRESA, podran ser informados de sus
DERECHOS por un TERCERO INDEPENDIENTE. El TERCERO INDEPENDIENTE no
debe recibir compensacion monetaria de la EMPRESA o el GRUPO DE LA EMPRESA 'y
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sera seleccionado con bqse ensu experiencia en informar a las comunidades sobre el
derecho ala REPARACION DEL DANO.

[3.4.1.3]

k. Consulte la definicion de ACCESO A RECURSOS.

I. La definicion de “otro apoyo” sera subjetiva y especifica de los TITULARES DE DERECHOS
en cuestion y de la situacion en cuestion y puede incluir relaciones de confianza existentes,
por ejemplo, un lider espiritual, consejero o asesor. También puede significar especialistas
profesionales en PRACTICAS RESTAURADORAS. Las necesidades de los TITULARES DE
DERECHOS deben ser centrales y ellos mismos deben decidir qué se necesita.

m. Se deben registrar los detalles de los TITULARES DE DERECHOS que opten por no
participar con la empresa y los esfuerzos para involucrarlos.

[3.4.1.6]

n. Es probable que se necesite la participacion de profesionales para disefiar sistemas y
procesos que corrijan con éxito los desequilibrios de poder, en particular en las primeras
etapas del establecimiento de esos enfoques. Véanse las notas orientativas 3.4.1c [3.4.1c] y
3.4.1.1f [3.4.1.11].

[3.4.1.7]

0. Este apoyo profesional puede ser en forma de facilitacion y asesoria especializadas,
espacio profesional o tradicional para PRACTICAS RESTAURADORAS / enfoques de
sistemas dialdgicos / resolucién de CONFLICTOS, mediacion, comunicacion no violenta,
etc. Se consideran las necesidades tanto de las 'victimas' como de las 'EMPRESAS o
agencias perpetradoras'y se ofrece apoyo a todas las partes.

p. Este indicador no pretende hacer referencia a un equipo legal u otra forma de apoyo
defensivo, aunque, por supuesto, estos también pueden ser necesarios.

[3.4.1.9]

g. LOS TITULARES DE DERECHOS tienen una voz mas amplia que la de otros GRUPOS DE
INTERES para determinar si hay suficiente avance en la REPARACION DEL DANO.

r. Cualquier evaluacion del avance debe realizarse de manera participativa e inclusiva con los
TITULARES DE DERECHOS y sus asesores elegidos.

s. Consulte la seccion 5.4 Lineamientos de CLPI del FSC (2012) FSC-GUI-30-003:
‘Establecimiento de un modelo de monitoreo participativo'.

t. La satisfaccion se puede determinar a través de la siguiente evidencia: Documentacion del
proceso hasta la fecha; entrevistas con TITULARES DE DERECHOS y otros GRUPOS DE
INTERES; informes de evaluacién participativa.

u. Las referencias a las mejores practicas incluyen a Poitras y Le Tareau (2009) Quantifying
the Quality of Mediation Agreements. Negotiation and Conflict Management Research
(Cuantificacion de la calidad de los acuerdos de mediacion. Investigacion sobre negociacion
y gestion de conflictos), 2 (4), 363—380. https://doi.org/10.1111/j.1750-4716.2009.00045.X,
por ejemplo, que proponen algunos aspectos simplificados para la evaluacion participativa.

i. Percepcion de las partes sobre el proceso;

ii. Percepcion sobre la justicia procesal: el grado en que las partes creen que el
acuerdo se logré en una forma o en un proceso justos y equitativos;

iii. Percepcion sobre la utilidad del mediador/facilitador;

iv. Satisfaccién de las partes con el contenido del acuerdo;

v. Confianza con el acuerdo. ¢Es el acuerdo factible y susceptible de implementarse?
¢,Cumpliran las partes con el acuerdo?;

vi. Percepcion de las partes sobre el cambio de relacion;

vii. Percepcion de las partes con respecto a la reconciliacion entre las partes (¢, En qué
medida el proceso ayuda a mejorar la relacion de las partes?

[3.4.1.10]
v. Se recomienda el uso del Marco de presentacion de informes de los UNGP. Ver:
https://www.ungpreporting.org/ y Mazars & Shift (2015) Marco de presentacion de informes
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de los principios rectores de la ONU. Mazars LLP & Shift Project Ltd:
https://www.ungpreporting.org/wp-
content/uploads/UNGPReportingFramework _withguidance2017.pdf

[3.4.3]
w. Los ACUERDOS DEL PROCESO DE REPARACION se realizan en consulta con una

seccion representativa de las comunidades y sus representantes elegidos, incluidos, por
ejemplo, mujeres, ancianos, jovenes, lideres tradicionales, gobierno de la aldea.

X. Consulte los Lineamientos del CLPI del FSC en el borrador v2 FSC-GUI-30-003 para
conocer los elementos clave del proceso que deben considerarse para su inclusion en el
acuerdo del proceso, resumidos aqui:

i. Un Acuerdo del Proceso puede incluir (de manera enunciativa mas no limitativa):

»= Un alcance acordado del proceso;

» Los plazos para la implementacion, teniendo en cuenta que los nuevos
solicitantes de la certificacion del FSC y los titulares de certificados del FSC
actuales probablemente diferiran [y en este caso de FINALIZACION DE LA
DISOCIACION o al asegurar la preasociacion de la verificacion del
cumplimiento con la PpA del FSC, pueden volver a diferir, respectivamente];

» Representacién en el proceso;

» Fecha de entrada en vigor y de vencimiento del acuerdo;

* Frecuenciay lugar de las reuniones y cOmo se tomardan las decisiones;

» [Fases claras del proceso, en consonancia con la toma de decisiones
continua e iterativa;

= Términos de verificacion y observacion del proceso (por ejemplo, ver el Paso
6: verificadores independientes del proceso del CLPI en los Lineamientos del
CLPI);

» Compromisos financieros del proceso del CLPI,

» Uso aceptable de asesores, facilitadores y observadores;

» Estrategia de creacién de capacidad, si es necesario;

= Mecanismo de seguimiento del proceso;

» Mecanismo para formalizar el acuerdo (ver el Paso 6 en los Lineamientos del
CLPD);

» Tipos de documentos que se compartiran (ver el Paso 3: Resultados de las
evaluaciones de impacto en los Lineamientos del CLPI);

* Proceso provisional de resolucién de controversias; y

» Registro de acciones realizadas en el proceso.

y. La calidad de los acuerdos debe evaluarse en funcién de los siguientes elementos
(extraidos de: Lineamientos de las Naciones Unidas para una Mediacion Eficaz (2012)
https://peacemaker.un.org/qguidance-effective-mediation):

i.  El acuerdo debera tener por objeto resolver las principales cuestiones y motivos
de queja que llevaron al conflicto, bien abordando las causas fundamentales
directamente en el acuerdo o estableciendo nuevos mecanismos y/o instituciones
para abordarlas con el tiempo mediante procesos democraticos.

ii. Los acuerdos deberian ser lo mas precisos posible a fin de limitar los puntos de
controversia que habria que negociar durante la fase de implementacion.

iii. Los acuerdos deben incorporar modalidades claras para laimplementacion, el
monitoreo y laresolucion de controversias a fin de abordar las discrepancias
gue pudieran surgir durante la implementacion. También deben incluir lineamientos
sobre las prioridades, las obligaciones de las respectivas partes y calendarios
realistas.

iv. Se debe sefialar claramente la dimensién de género de todas las cuestiones, pues
los acuerdos neutros desde el punto de vista del género, con frecuencia, han
resultado ir en detrimento del bienestar, la seguridad y las necesidades de las
mujeres.

z. Cuando no se puede llegar a un acuerdo sobre cuestiones delicadas, el mediador/facilitador
también debe ayudar a las partes del CONFLICTOy a otras PARTES INTERESADAS a
incorporar las opciones de acuerdo o los mecanismos para que estas cuestiones se
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aborden en un momento posterior (es decir, eso debe indicarse explicitamente en el
ACUERDO DEL PROCESO DE REPARACION).

aa. LOS ACUERDOS DEL PROCESO DE REPARACION también deben incluir una situacion
en la que una comunidad o persona opte por no seguir adelante con un proceso para
REPARAR EL DANO.

[R3.5] Casos piloto - Lineamiento

a. Consulte las notas orientativas para R3.4 sobre los indicadores de proceso de
REPARACION DE DANOS que se aplicany, por lo tanto, se repiten en esta seccion.

[3.5.1]

a. Un caso piloto puede ser un DANO que le ha ocurrido a una comunidad o a una persona.

b. CUESTIONES DESTACADAS DE LOS DERECHOS HUMANOS y CUESTIONES
AMBIENTALES DESTACADAS identificadas por los procesos de DDDH y DDA (U1.8 &
Ul1.9).

c. Los criterios de priorizacion enumerados en las notas orientativas para 3.3.4 pueden usarse
para ayudar a elegir casos piloto.

d. Nota: el proceso completo de priorizacion de los casos de DANO no estar4 completo en el
momento en que se elijan los pilotos y, por lo tanto, se deberan tomar decisiones
informadas que consideren las notas orientativas y el subindicador 3.5.1.1 anteriores para
determinar los pilotos.

[4] Subseccidn RS - Reparacion del dafio social de ACTIVIDADES INACEPTABLES
Lineamiento

a. Consulte también las Secciones b y f para obtener indicadores adicionales relacionados con
cuestiones sociales y en dénde se pueden identificar los DANOS. Estas son posibles
CUESTIONES DESTACADAS DE LOS DERECHOS HUMANOS especificas de la PpA
(Nota: nota de junio de 2021; aun no se han desarrollado por completo). Punto de consulta
con las partes interesadas con respecto a 4.1.5

b. Tenga en cuenta que, segun los Principios Rectores de las Naciones Unidas (UNGP) sobre
empresas y derechos humanos, las empresas tienen la responsabilidad de REPARAR todos
los impactos sobre los derechos identificados por los procesos de DILIGENCIA DEBIDA EN
DERECHOS HUMANOS (HRDD) (consulte los Principios Rectores de los Derechos
Humanos que Ponen en Practica el Marco de las Naciones Unidas “Proteger, Respetary
Remediar’ ONU 2011).

En inglés:
https://www.ohchr.org/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf.
Otros idiomas: https://www.unglobalcompact.org/library/2
i. Consulte las notas de orientacion en la seccion [2.2] para ver otras referencias de
los marcos y enfoques de DDDH.

c. Consulte los Lineamientos del CLPI del FSC (FSC-GUI-30-003) sobre el enfoque
recomendado por el FSC para abordar quejas, controversias y conflictos.

d. Nota sobre TALA ILEGAL e INVASION: Los DANOS a los TITULARES DE DERECHOS
identificados a través de la DDDH (U 1.8) y los procesos de identificacion de DANOS deben
incluir la identificacion y el tratamiento de las causas fundamentales (por ejemplo, los
CONFLICTOS de tenencia consuetudinaria de la tierra conducen a una INVASION por parte
de los TITULARES DE DERECHOS)

[4.1] REPARAR EL DANO social - Lineamiento

a. Esta seccion es un resumen/lista de instrucciones de lo que debe seguirse para la
REPARACION del DANO social.



https://www.ohchr.org/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf
https://www.unglobalcompact.org/library/2

Tenga en cuenta que los DERECHOS y TITULARES DE DERECHOS en esta seccion
incluyen a los TRABAJADORES y cubren DANOS por infraccion de los Convenios
Fundamentales de la OIT.

Tenga en cuenta que el MARCO DE REMEDIACION existe para la REPARACION DEL
DANO derivado de ACTIVIDADES INACEPTABLES. Al mismo tiempo, este busca
establecer sistemas que prevengan la ocurrencia de DANOS y aseguren que exista acceso
a la REPARACION para los TITULARES DE DERECHOS. Por lo tanto, estos sistemas
deben aplicarse a todos los DANOS y no solo a los derivados de ACTIVIDADES
INACEPTABLES. En términos de la FINALIZACION DE LA DIASOCIACION, se trata de la
REPARACION DEL DANO derivado de ACTIVIDADES INACEPTABLES y de la suficiencia
del sistema implementado por el GRUPO DE LA EMPRESA para cumplir con la HOJA DE
RUTA ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION que sera verificada por el VERIFICADOR
EXTERNO DEL FSC y no la REPARACION de otro DANO que se encuentre fuera de la
definicién de ACTIVIDADES INACEPTABLES.

[5] Subseccion RE - Reparacion del dafio ambiental derivado de ACTIVIDADES
INACEPTABLES

Lineamiento

a. Consulte también las Secciones a, c y d para obtener una aclaracion sobre cuando aplicar el

g.

Procedimiento de Remediacion de Conversiones (PRC) vy, en el futuro, los indicadores
adicionales relacionados con cuestiones ambientales y donde se pueden identificar DANOS.
Estas son las CUESTIONES DESTACADAS DE LOS DERECHOS HUMANOS especificas
de la PpA (Nota: nota de junio de 2021; aun no se han desarrollado por completo; consulte
la Seccion f para obtener un conjunto preliminar de esos indicadores). Punto de consulta
con los grupos de interés con respecto a 5.1.5

La REPARACION del DANO ambiental se logra a través de la conservacion y restauracion
de la responsabilidad POR PARTE DEL GRUPO DE LA EMPRESA Y SUS
PROVEEDORES DE MADERA de la DESTRUCCION DE ALTOS VALORES DE
CONSERVACION y TALA ILEGAL (incluida INVASION) y la CONVERSION
SIGNIFICATIVA para el desarrollo de PLANTACIONES u OTROS FINES.

La REPARACION del DANO ambiental por la responsabilidad de la CONVERSION forestal
se logra mediante la aplicacién del PROCEDIMIENTO DE REMEDIACION DE
CONVERSIONES (PRC) por separado. NB: La CONVERSION se diferencia de la
CONVERSION SIGNIFICATIVA; esta (ltima esta cubierta por el MARCO DE
REMEDIACION (ver el MARCO DE REMEDIACION en la Seccion d).

La REPARACION por parte del GRUPO DE LA EMPRESA Y SUS PROVEEDORES DE
MADERA incluye la TALA ILEGAL causada por INVASION, independientemente del tipo de
bosque o de los valores del ecosistema.

Consulte el sitio https://www.illegal-logging.info/TOPICS/MAJOR-IMPACTS para obtener
una vista de los que se consideran los principales impactos de la tala ilegal.

Si hay evidencia de que el bosque se ha recuperado de la TALA ILEGAL y no hay un DANO
en curso por la TALA ILEGAL, entonces, no se requiere ninguna otra REPARACION del
DANO ambiental. Sin embargo, ain debe investigarse la posible necesidad de
REPARACION del DANO social.

HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE ORGANIZACION Nota de orientacién para la
adaptacion: En las HOJAS DE RUTA ESPECIFICAS DE ORGANIZACION desarrolladas a
partir del MARCO DE REMEDIACION, donde existe un Estandar Nacional de Manejo
Forestal (ENMF), habra una definicién nacional de BOSQUE NATURAL,; esta definicion
debe incluirse conforme a esas circunstancias.

Tenga en cuenta que todos los ALTOS VALORES DE CONSERVACION (AVC), incluido el
AVC 5 (necesidades de la comunidad) y el AVC 6 (valores culturales), estan cubiertos por el
proceso descrito en esta seccion. Consulte los Principios y Criterios del FSC (FSC-STD-01-
001) y los lineamientos de la Red de Recursos de AVC (RRAVC) https://hcvnetwork.org/wp-
content/uploads/2019/07/HCV-Screening-summary-1. pdf.



https://www.illegal-logging.info/TOPICS/MAJOR-IMPACTS
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i. Nota orientativa de la adaptacién de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION: Cuando los AVC presentes incluyan TURBAS, esto se debe incluir
explicitamente en los Requisitos/Indicadores de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION. Los requisitos e indicadores del modelo que cubren los aspectos de la
TURBA estan disponibles en el FSC, previa solicitud; estos se pueden desarrollar mas
durante los procesos de establecimiento de la HOJA DE RUTA ESPECIFICA DE LA
ORGANIZACION.

j. Los Estdndares Nacionales de Manejo Forestal (ENMF), cuando existan, deben ser
consultados como lineamiento principal sobre el marco de los AVC para las definiciones e
interpretacion a nivel nacional.

k. Cuando las operaciones PASADAS del GRUPO DE LA EMPRESA Y SUS PROVEEDORES
DE MADERA hayan tenido impacto en areas fuera de sus UNIDADES DE GESTION, estos
impactos deben evaluarse y mapearse, en particular en especies animales con grandes
areas de distribucion/territorios y paisajes de TURBA. Ademas, la evaluacion de las AREAS
de AVC fuera de las UNIDADES DE GESTION es necesaria para identificar las areas donde
los AVC EQUIVALENTES todavia estan presentes y podrian mantenerse/mejorarse como
parte del plan de conservacion y restauracion (ver 5.2).

l. Los casos que requieren REPARACION pueden superponerse en términos de las
categorias de area que requieren REPARACION ambiental, es decir, se puede aplicar méas
de una categoria. Esto afectara la calidad de la REPARACION, no la cuantificacion. En
primera instancia, todas estas areas deben mapearse de acuerdo con las situaciones
individuales establecidas en [R 3.3.1]. Por ejemplo, el area puede ser una CONVERSION
SIGNIFICATIVA TALADA ILEGALMENTE de un BOSQUE NATURAL que contenga
numerosos AVC, incluidas ESPECIES RARAS, AMENAZADAS O EN PELIGRO en la
TURBERA. La REPARACION debe cumplir con los requisitos establecidos en [5.2].

[5.1] REPARACION del DANO ambiental - Lineamiento:

a. Esta seccion es un resumen/lista de instrucciones de lo que debe seguirse para la
REPARACION del DANO ambiental.

b. Tenga en cuenta que el MARCO DE REMEDIACION existe para la REPARACION
DEL DARNO derivado de ACTIVIDADES INACEPTABLES. Al mismo tiempo se busca
establecer sistemas que prevengan la ocurrencia de DANO y aseguren que haya
acceso a la REPARACION para los TITULARES DE DERECHOS y que la
REPARACION en forma de restauraciéon y conservacion se lleve a cabo en los casos
ambientales. Por lo tanto, estos sistemas deben aplicarse a todos los DANOS y no
solo a los derivados de ACTIVIDADES INACEPTABLES. En términos de la
FINALIZACION DE LA DIASOCIACION, se trata de la REPARACION DEL DANO
derivado de ACTIVIDADES INACEPTABLES y de la suficiencia del sistema
implementado por el GRUPO DE LA EMPRESA para cumplir con la HOJA DE RUTA
ESPECIFICA DE LA ORGANIZACION que seré verificada por el VERIFICADOR
EXTERNO DEL FSC y no la REPARACION de otro DANO que se encuentre fuera
de la definicion de ACTIVIDADES INACEPTABLES.

[5.1.8]

a. Enalgunos casos, los planes de conservacion y restauracion pueden ser todo lo que se
necesita para REPARAR EL DANO. En otros casos, también puede ser necesaria una
REPARACION social. Esto diferira caso por caso.

[5.2] Plan de conservacion y restauracion a nivel del paisaje - Lineamiento:

a. Las areas de conservacion y restauracion se seleccionan con base en la informacién
recopilada en [R3.3.2].

b. La demostracion de los impactos de la restauracion debe seguir el Procedimiento de
Servicios del Ecosistema FSC-PRO-30-006, Seccion Il y Anexo B. La Seccién IV se
excluye especificamente con respecto al etiquetado.




[5.2.2.1.4]

c. Muy a menudo sera necesario confiar en el uso de datos mas alla de los datos de mapeo e
inventario para producir una estimacion del area total CONVERTIDA, los AVC destruidos y
la TALA ILEGAL y, por lo tanto, del DANO PASADO. Los datos disponibles, el enfoque y las
férmulas variaran en diferentes regiones y con diferentes tipos de bosques. Por tanto, se
trata de una tarea especializada.

i.  En el sudeste asiatico, un enfoque tipico es analizar la proporcién de maderas duras
tropicales mixtas (MDTM) procesadas a través de aserraderos a lo largo del tiempo.
Las formulas que relacionan la cantidad real de MDTM con la densidad de los
bosques de origen y, por lo tanto, el area de bosque perdido varia segun los tipos de
bosques y sus densidades relativas.

d. La EQUIVALENCIA esta determinada por los datos del mapa generados en [R 3.3.2].

[5.2.3.1]

e. Con la excepcion de que la deforestacién o degradacién forestal para uso de baja intensidad
en pequefia escala por parte de los TITULARES DE DERECHOS para satisfacer
necesidades basicas de sustento podra realizarse en areas que hayan sido previamente
identificadas, mapeadas y acordadas con EL GRUPO DE LA EMPRESA en el plan de
conservacion y restauracion a nivel de paisaje y en el plan de conservacién y restauracion
del sitio y que hayan verificado los OBSERVADORES INDEPENDIENTES.

f. Elfuegoy las quemaduras pueden considerarse un método de deforestacion.

[5.2.3.2]

g. EI GRUPO DE LA EMPRESA desvia, ubica o disefia la infraestructura planeada para evitar
impactos negativos en las areas de conservacion y restauracion. El énfasis aqui en el
subindicador esta en la palabra “mayor” y no pretende excluir la infraestructura que se
necesita en especifico para fines de conservacion y restauracion. Se requiere una
justificacion clara para esta nueva infraestructura a fin de garantizar que esté
verdaderamente justificada.

[5.2.4]
h. Consulte U1.7 para conocer los requisitos y lineamientos sobre la identificacion y consulta
de los grupos de interés.

[5.3] Planes de conservacion y restauracién de sitios - Lineamiento:

a. Los planes de conservacion y restauracion del sitio_incluyen un cronograma claro y mapas
de cuando y dénde se completara cada actividad.

[7] Seccién b - Violacion de los derechos humanos y tradicionales en las operaciones
forestales

Lineamiento:

[7.1.1] Salud publicay de los TRABAJADORES
a. Referencia: UNGP y Declaracién de Derechos Humanos (la Declaracion Universal de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas).

[7.1.1.1]
b. Referencias de la salud de los TRABAJADORES:
i. Este indicador esta adaptado, en parte, del FSC IGI 2.3.1. Referencia: Indicadores
geneéricos internacionales FSC-STD-60-004 V1-0 (IGI).
ii. Caddigo de Préactica de la OIT - Salud y seguridad en el trabajo forestal (1998).
iii. 1SO 45001 - Seguridad y salud ocupacional (2018).

[7.1.1.2]




C.

Este indicador esta adaptado del FSC IGI 10.7.6 y otras secciones de los IGI.

d. VALORES AMBIENTALES que sustentan el DERECHO HUMANO a la salud y el bienestar:

i. Esta parte del indicador se relaciona con el articulo 25.1 de la Declaracion Universal
de Derechos Humanos.

ii. Elderecho humano al agua, el aire y el medio ambiente limpios, incluida la
proteccion de la tierra, el suelo, el medio ambiente marino, el derecho a vivir sin
contaminantes y a estar libre de exposicion a productos quimicos téxicos; etc. Vea
el video del PNUMA: https://www.unep.org/news-and-stories/video/right-safe-clean-
healthy-and-sustainable-environment

[7.1.1.3]

e.

f.

Este indicador estd adaptado del FSC IGI 10.9.1y 10.9.2

Las comunidades potencialmente afectadas deben incluir aquellas que no estan en
proximidad directa al fuego pero que, no obstante, estan afectadas por peligros de humoy
neblina; esto puede estar a una distancia considerable de las areas forestales. Los
incendios PASADOS en la region daran alguna indicacion de dénde se han ubicado los
GRUPOS DE INTERES AFECTADOS.

Lineamiento del FSC IGI 10.9: “Al reconocer que los PELIGROS NATURALES también
incluyen perturbaciones naturales como el viento y el fuego, la mitigacién del impacto de los
PELIGROS NATURALES debe centrarse, en estos casos, en asegurar la resiliencia en
lugar de intentar controlar o prevenir los PELIGROS NATURALES?”. Al interpretar este
indicador, es necesario distinguir entre tres tipos de incendios que pueden ocurrir en
situaciones forestales:

i. Incendios que son una parte natural, necesaria y, sin embargo, potencialmente
peligrosa del ecosistema forestal. Estos son PELIGROS NATURALES.

» Es en estas areas donde la quema controlada puede ser una técnica de
manejo necesaria.

ii. Incendios provocados por el hombre;

= El buscar prevenir el inicio de “incendios provocados por el hombre”, el
MARCO DE REMEDIACION no busca evitar las practicas de quema
controlada por razones ecoldgicas cuando esas practicas son necesarias. En
esas circunstancias, se debe buscar la orientacion de los respectivos
Estandares Nacionales de Manejo Forestal (ENMF) y de las autoridades
ecoldgicas oficiales locales sobre si esa practica se considera o no
adecuada.

iii. Incendios naturales que se propagan de forma demasiado amplia y rapida debido a
factores inducidos por el hombre como el agotamiento de turbas o el cambio
climatico.

Los tres tipos de situaciones de incendio (que se detallan inmediatamente arriba) requieren
que el sistema forestal se maneje para que sea lo suficientemente resistente como para
soportar los efectos no deseados de los incendios tipo iy para prevenir los incendios tipo ii y
iii.

Este indicador esta dirigido principalmente a los incendios tipo ii. y tipo iii: aquellos que han
comenzado porque, por ejemplo, el incendio original se encendi6 deliberadamente para la
tala de bosques y donde hay una progresion rapida antinatural de incendios naturales
debido a problemas provocados por el hombre, por ejemplo, el agotamiento de turbas o la
desecacion de bosques debido al cambio climético. Por lo tanto, esos incendios son
aquellos que normalmente no se habrian producido en circunstancias naturales. Esos
incendios no pueden considerarse PELIGROS NATURALES.

Es probable que se necesite capacitacion para los TRABAJADORES relevantes y las
comunidades afectadas (con su colaboracién en el consentimiento) para satisfacer la
necesidad de sistemas de alerta temprana y medidas de mitigacion.

Consulte los Estandares Nacionales de Manejo Forestal para encontrar las medidas de
manejo de incendios requeridas reguladas localmente.

[7.1.1.4]
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l. Calentamiento climatico en el contexto del DERECHO HUMANO a la salud y el bienestar.
La actual emergencia por el calentamiento climatico amenaza a todas las vidas y esta
afectando cada vez més la salud y el bienestar humanos.

Punto de consulta con los grupos de interés

¢ Es necesario agregar aspectos adicionales que son cruciales para los DERECHOS

HUMANOS a la Seccion by a su lineamiento? Por ejemplo:

i. Derechos legales y consuetudinarios sobre la tierra (P&C 3y 4)

ii. Adquisicion de tierras sin el CLPI (‘apropiacién de terrenos') (P&C 3y 4)

iii. Concentracion de terrenos (no en P&C)

iv. Medios de subsistencia (P&C 3.4 y P&C 9 como 'necesidades basicas' conforme al AVC5y
a través de la proteccioén de ocupaciones tradicionales conforme la C111 de la OIT, de
conformidad con P&C 2)

v. Seguridad alimentaria local (no en P&C)

vi. Medio ambiente saludable (suelos, agua, ecologia de enfermedades, microambiente) (P&C
5 con el Anexo Cy P&C 9 como servicios del ecosistema conforme al AVC4)?

vii. Derechos humanos basicos (el P&C 1.5 incluye tratados de derechos humanos ratificados)

viii. Defensores del medio ambiente y los derechos humanos (no en P&C)

ix. Derechos de los trabajadores (P&C 2)

X. Pérdida de empleo (no en P&C)

xi. Derechos de mujeres y nifios (no en P&C, excepto el P&C 2.2 que requiere igualdad de
género en el empleo)

xii. Cultura (P&C 3, 4y 9 conforme al AVCE6 - ‘critico para la identidad cultural’).




