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intrebari frecvente cu privire la rezultatele verificarii independente

intrebari frecvente

FSC Raspuns

Cine este Soil
Association
Certification Ltd (SA
Cert)?

Soil Association Certification Limited (SA Cert) este un organism de
certificare cu sediul in Regatul Unit, cu o vechime indelungata, care ofera
certificare FSC pentru management forestier si pentru lanturile de custodie
la nivel global. SA Cert ofera, de asemenea, certificarea pentru lantul de
custodie PEFC la nivel global si pentru managementul forestier PEFC in
tarile in care este acreditat.

Mai multe informatii sunt disponibile pe site-ul nostru web - Silvicultura |
Certificare FSC® si PEFC™ (soilassociation.org)

Ce experienta are SA
Cert in Romania?

SA Cert activeaza ca organism de certificare acreditat FSC in Roméania de
aproape 20 de ani. Certificarea SA Cert in regiune este n prezent
gestionata de o echipa formata din trei cetateni roméani, doi In Romania si
unul In Regatul Unit - toti trei sunt auditori calificati FSC. Tn plus, SA Cert
colaboreaza cu o echipa de alti sapte auditori contractuali locali, pe deplin
calificati. SA Cert gestioneaza in prezent 188 de certificate FSC pentru
lanturile de custodie si 21 de certificate FSC pentru management forestier
n Romania.

Cum a fost ales SA
Cert pentru a
desfasura verificarea
independenta?

FSC alansat un proces de licitatie pentru verificarea independenta a
conformitatii HS Timber Group cu Conditiile cadru FSC. SA Cert a raspuns
prin pregatirea si prezentarea unei propuneri catre FSC. Ulterior, SA Cert a
fost selectata de FSC pentru a efectua verificarea.

Care afost
metodologia aplicata
de Cert SA in cadrul
desfasurarii
verificarii
independente?

FSC a specificat domeniul de aplicare al exercitiului de verificare, cerand ca
acesta sa se concentreze asupra operatiunilor HS din Romania si Ucraina.
SA Cert a elaborat o metodologie - aprobata de FSC - folosind doua echipe,
una care si-a desfasurat activitatea pe teren in Roméania si Ucraina si una
care si-a desfasurat activitatea la distant&, din Regatul Unit. In baza
Conditiilor cadru FSC a fost elaborata o lista de verificare si planuri de
audit.

Echipa din Regatul Unit a utilizat o tehnologie de redare video in flux si
platforme de partajare de fisiere pentru a realiza o analiza a politicilor,
procedurilor, informatiilor si inregistrarilor grupului HS. Personalul si partile
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interesate au fost selectate pentru interviuri si au fost intervievate prin
legatura video de catre cei trei auditori din Regatul Unit.

Echipa din tara a vizitat toate amplasamentele HS Timber Group din
Romania si a desfasurat audituri la fata locului. Au creat, de asemenea, o
metodologie de esantionare bazata pe riscuri - a se vedea mai jos - pentru
vizitarea furnizorilor din Romania si Ucraina. Auditurile din Romania si
Ucraina au inclus vizite la furnizori, in zonele active de recoltare forestiera si
la furnizorii ucraineni de cherestea.

Evaluarea lanturilor de aprovizionare

Informatiile furnizate de grupul HS sugereaza ca, in 2020, produsele din
lemn sunt livrate de 692 de furnizori din Romania si 19 furnizori din Ucraina.
Acesta este un numar semnificativ, care necesita verificarea conformitatii
prin esantionare. De asemenea, s-a luat in considerare faptul ca unii dintre
furnizori aprovizioneaza mai multe fabrici de prelucrare ale grupului HS.

Furnizorii au fost separati in patru ,seturi de entitati similare”, luand in
considerare lungimea lantului de aprovizionare/livrare si riscurile legate de
identificarea originii si legalitatii lemnului:

1. Unitati de administrare a padurilor (UAP) - care actioneaza ca
furnizori directi, vanzand lemnul pe picior, din depozitele de pe
marginea drumurilor sau din depozitele de busteni. Riscul legat de
identificarea originii si legalitatii lemnului este considerat scazut.

2. Fabrici de cherestea - vand in principal lemn taiat si o fabrica de
cherestea din Romaénia care vinde cantitati mici de reziduuri de
lemn. Majoritatea furnizorilor din Ucraina sunt fabrici de cherestea.
Riscul legat de identificarea originii si legalitatii lemnului este
considerat ridicat.

3. Comercianti cu depozite de busteni - 75% din material provine de la
comerciantii care detin depozite de busteni, insa peste 50% din
volume provin direct din padure, deoarece comerciantii care detin
depozite de busteni livreaza si din paduri. (50%) cu depozite de
busteni sunt mici fabrici de cherestea care taie singure diametrele
mari si vand apoi diametrele mici. Riscul legat de identificarea
originii si legalitatii lemnului este considerat ridicat.

4. Comercianti fara depozite de busteni - in general, acesti furnizori
livreaza lemnul de la depozitele de pe marginea drumului. Riscul
legat de identificarea originii si legalitatii lemnului este considerat
scazut.
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Au fost aplicate criterii suplimentare pentru stratificarea si esantionarea
furnizorilor din fiecare grup, inclusiv:

e Volumul anual de lemn livrat HS Timber Group de un singur furnizor
- au fost stabilite patru grupe, pe baza gamei de volume de lemn
livrate: 1) pana la 100 m?3; 2) 101-1000 m?; 3) 1001-5000 m? si peste
5000 m3,

e Furnizorii pentru care HS Timber Group a desfasurat audituri
comparativ cu furnizorii care nu au facut obiectul programului de
audit in 2020; Tn cele din urma, furnizorii la care au fost identificate
CAR in timpul auditurilor HS comparativ cu furnizorii fara CAR.

o Situatia certificarii FSC a furnizorilor - padurile certificate FSC si
lanturile de aprovizionare certificate FSC au fost considerate ca
avand un risc mai mic.

In conformitate cu standardele FSC, numarul de esantionare (y) a fost
calculat ca factor 0,8 din radacina patrata a numarului de furnizori (x),
rotunjit la urmatorul numar intreg: y=0,8vx. Avand in vedere diferentele
considerabile dintre lanturile de aprovizionare si riscurile legate de furnizorii
din Romania si Ucraina, esantioanele pentru fiecare tara au fost calculate
separat. Astfel, esantioanele vizate au fost stabilite ca fiind reprezentate de
22 de furnizori din Romania si 4 furnizori din Ucraina, distribuiti intre cele
patru ,seturi de entitati similare” pe baza riscurilor si a criteriilor
suplimentare descrise mai sus. Selectia societatilor specifice care urmeaza
sa fie inspectate Tn cadrul fiecarui set a fost aleatorie, luandu-se n
considerare implicatiile pe care le-ar putea avea asupra eficacitatii in ceea
ce priveste reducerea timpului de deplasare.

Ce expertiza a avut
echipa SA Cert
pentru acest
exercitiu de
verificare?

Managerul senior pentru Europa de Est al SA Cert, aflat in Regatul Unit, a
coordonat proiectul si a gestionat procesul de consultare a partilor
interesate. Activitatea de gestionare a proiectului a fost asigurata de unul
dintre managerii tehnici pentru SA Cen, care a participat, de asemenea, ca
membru al echipei de audit din Regatul Unit.

Echipa din Regatul Unit a fost formata din trei auditori FSC cu o vasta
experienta in domeniul lantului de custodie, care au in comun si experienta
in gestionarea si auditarea sistemelor de management al calitatii si de
mediu.
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Echipa din tara a fost formata din doi cetateni roméani care sunt angajati ai
SA Cert in Romania si doi auditori contractuali ai SA Cert din Bulgaria. Toti
cei 4 membri ai echipei au o experienta vasta in desfasurarea de audituri
FSC privind lantul de custodie si managementul forestier in Romania si in
regiune.

In ce a constat
procesul de
implicare a partilor
interesate?

Implicarea partilor interesate este un mijloc important pentru a obtine
informatii cu privire la modul in care HS Timber Group Tsi desfasoara
activitatea. Echipa de evaluare a urmat liniile directoare furnizate in ISO
19011:2011 si a adaptat cerintele pentru consultarea partilor interesate
prevazute in standardele FSC.

A fost intocmita o lista a partilor interesate pe baza listei existente a SA Cert
privind partile interesate din regiune, la care s-au adaugat persoanele de
contact furnizate de FSC si HS Timber Group. Lista includea organizatii
guvernamentale si neguvernamentale locale, nationale si internationale
care se ocupa de aspecte de mediu, economice si sociale.

Au fost trimise e-mailuri si documente de invitare la consultare - atat in
limba engleza, cat si in limba romana - catre peste 1000 de parti interesate
din Romaénia si la peste 300 de parti interesate din alte tari, inclusiv Ucraina.
E-mailurile au fost trimise la 20 ianuarie 2020, acordandu-se o perioada de
6 saptamani pentru raspunsuri. Procesul de consultare a fost, de
asemenea, anuntat pe site-urile web ale FSC si SA Cert. Partile consultate
au fost invitate sa isi transmita feedback-ul direct catre SA Cert prin e-mail,
fiind disponibile si optiuni pentru o convorbire telefonica sau o intalnire
ulterioara.

in plus, o serie de parti interesate au fost contactate in persoana si prin
telefon si/sau videoconferinta in timpul auditului.

S-au primit 30 de raspunsuri, toate fiind inregistrate in raportul public de
sinteza.

Care au fost
principalele
probleme ridicate in
cadrul consultarii
partilor interesate?

Principalele observatii pozitive:

e HS Timber Group a depus eforturi semnificative pentru a sensibiliza
partile interesate, pentru a raspunde preocuparilor si pentru a
publica informatii despre eforturile sale in materie de sustenabilitate.

e HS Timber Group a crescut nivelul de transparenta in ceea ce
priveste lantul sau de aprovizionare.
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e HS Timber Group imbunatateste continuu securitatea lantului sau
de aprovizionare, inclusiv prin implementarea software-ului Timflow,
un sistem de urmarire prin GPS a camioanelor care livreaza busteni
catre fabricile sale din Roméania de la furnizori romani.

e HS este foarte cooperant in colaborarea cu autoritatile si partenerii
de afaceri.

Principalele comentarii negative:

e Fabricile HS Timber Group din Roménia achizitioneaza peste 50%
din lemn din afara Romaniei. Nu este clar pentru partile interesate in
ce masura aceste livrari sunt verificate si monitorizate din punct de
vedere al legalitatii?

e Preocupari legate de riscul ca, prin intermediul depozitelor de
busteni, in lantul de aprovizionare al HS Timber Productions sa intre
material recoltat ilegal.

o Referitor la recenta hotarare a Consiliului Concurentei din Roméania
in cazul incalcarii regulilor de concurenta nationale/ale Uniunii
Europene pentru perioada de investigatie 2011 - 2016.

e Procurorii DIICOT, care se ocupa de combaterea crimei organizate
din Romania, au o ancheta deschisa impotriva unor angajati si fosti
angajati ai HS Timber Productions inca din 2015.

Care sunt
principalele aspecte
pozitive identificate
de SA Certin urma
verificarii
independente?

SA Cert a concluzionat ca au existat imbunatatiri foarte semnificative in
operatiunile HS Timber Group, incluzand urmatoarele (fara a se limita la
acestea):

Politica anticoruptie, Codul de conduita pentru angajati si pentru
furnizori

o In elaborarea masurilor sale anticoruptie, societatea a implicat Sia
colaborat cu Academia Internationala Anticoruptie si cu experti
internationali. Atat Codul de conduita pentru angajati, cat si Codul de
conduita pentru furnizori au fost elaborate si publicate in limbile engleza,
romana si germana pe site-ul web al societatii si exprima in mod
cuprinzator asteptarile si cerintele societatii fata de angajati in materie
de anticoruptie si integritate.

e Furnizorilor primari li se ofera indrumari relevante prin intermediul
Codului de conduita pentru furnizori/Politicii de aprovizionare cu lemn, Tn
cadrul acordurilor incheiate cu furnizorii.

¢ Sunt alocate suficiente resurse pentru punerea in aplicare a Politicii
anticoruptie si de integritate (PAI) - de exemplu, resurse pentru
functionarea unui departament de conformitate si CSR, a unui
departament SCCC si pentru furnizarea de instruire.
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¢ Un sistem de instruire a angajatilor HS si a furnizorilor in ceea ce
priveste Codul de conduita pentru angajati si pentru furnizori este in
vigoare si este in mare parte pus in aplicare.

Auditul furnizorilor si al angajatilor: asigurarea conformitatii cu DDS
HS si cu Codul de conduita pentru furnizori

e TIncalcérile furnizorilor primari sunt investigate si sunt puse in aplicare

masuri adecvate.

e Interviurile cu personalul din departamentul de resurse umane au

demonstrat exista o intelegere clara a proceselor de control si de
aplicare a reglementarilor in ceea ce priveste situatiile de nerespectare a
normelor de catre angajati.

e Interviurile cu reprezentantii legali au demonstrat ca exista o intelegere

excelenta a verificarilor furnizorilor primari cu privire la
infractionalitate/potentiala infractionalitate, realizate prin intermediul
mass-media, al dosarelor judiciare si al procesului de investigare si, in
caz de confirmare/existenta a unei suspiciuni, suspendarea furnizorului.

¢ Actiuni de punere in aplicare a legii au fost luate atat in cazul incalcarilor

de cétre angajati, cat si de furnizori, acestea fiind inregistrate si adaptate
problemelor identificate.

e Controlul furnizorilor primari se efectueazé la diferite niveluri. inainte de

contractare, fiecare furnizor nou este investigat de catre departamentul
juridic cu privire la cazuri judiciare anterioare sau in curs de desfasurare
care implica societatea, ca persoana juridica sau
managerii/administratorii/actionarii, ca persoane fizice. Link-uri software
interne catre bazele de date juridice publice. Verificari suplimentare
privind conformitatea cu SCC sunt efectuate de Departamentul de
control si certificare a lantului de aprovizionare (SCCC). Achizitorii HS
care lucreaza pe teren sunt obligati sa semneze o declaratie privind
conflictele de interese, iar in cazul in care se declara un conflict, decizia
de a continua este luatéd de managerul fabricii respective.

Monitorizarea mass-media este desfasurata si de departamentul de
CSR al HS, analizand orice caz public de implicare a partenerilor
potentiali si actuali ai HS in activitati inacceptabile, inclusiv coruptie.

¢ Examinarea bazei de date interne gestionate de departamentul juridic a

aratat ca, in ultima vreme, un numar total de 1419 de societati se afla
sub monitorizarea HS. HS se abtine de la a face afaceri cu societati
inregistrate ca fiind ,rosii” conform monitorizarii interne si a evaluarii
riscurilor.

e Bazade date a HS a aratat ca, in 2020, pe baza informatiilor obtinute

prin analiza mass-media, 6 societati au fost suspendate din cadrul
acordurilor contractuale cu HS.
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imbunétégirea implicarii partilor interesate

Contributia partilor interesate in privinta codurilor de conduita/politicilor
de aprovizionare cu lemn ale societatii este abordata in mod pozitiv si
adecvat de societate si este luata in considerare.

Societatea ofera in mod activ partilor interesate oportunitati de implicare,
instrumente si procese detaliate in cadrul Protocolului de implicare a
partilor interesate.

Exista o platforma publica adresata partilor interesate, prin intermediul
careia acestea pot trimite observatii.

HS s-a angajat, de asemenea, sa sensibilizeze anticipativ partile
interesate pentru a le prezenta raportul si sistemele lor de
sustenabilitate, pentru transparenta si pentru a obtine feedback.

Politica de aprovizionare cu lemn

Politica de aprovizionare cu lemn a HS Timber a exprimat angajamentul
societatii de a se asigura ca tot lemnul provine in mod responsabil din
paduri administrate in mod durabil si de a exclude materialul provenit din
paduri virgine si prin noninterventie, abtindndu-se, de asemenea, in mod
voluntar de la cumpararea de lemn provenit din parcurile nationale din
Romania.

Politica este aliniata la cerintele FSC din Conditiile cadru FSC.

Raportul de sustenabilitate

HS Timber Group a elaborat un raport de sustenabilitate eficient si
transparent, cel mai recent fiind publicat Tn august 2020, care acopera
elementele obligatorii cerute de UE 2014-95 (aspectele de mediu,
aspectele sociale si legate de angajati, respectarea drepturilor omului,
aspecte anticoruptie, descrierea politicilor, a rezultatelor si a riscurilor
legate de aceste aspecte, informatii privind procesele de ,due diligence”
si lantul sau de aprovizionare). Raportul detaliaza indicatorii-cheie de
performanta pentru perioada de raportare cerutd, 2017 - 20109.

Agentia pentru Mediu din Austria (Umweltbundesamt Gmbh) a
desfasurat o analiza critica a Raportului de sustenabilitate al HS Timber
Group si a revizuit ultimul proiect de raport din data de 28/05/2020.
Grupul de revizuire critica a considerat ca, in general, calitatea raportului
de sustenabilitate, in special in ceea ce priveste materialitatea,
caracterul complet, echilibrul si designul, este ridicata si adecvata pentru
scopul raportului. Datele prezentate sunt inteligibile si cuprinzatoare.
Raportul include aspecte pozitive ale performantelor societatii in materie
de sustenabilitate, dar abordeaza si provocarile existente si dificultatile
actuale sau anterioare.

7 of 16




FSC

Forest Stewardship Council®

e Raportul de sustenabilitate al societatii din august 2020 a fost Tntocmit Tn

conformitate cu cerintele Initiativei de raportare globala, indicand clar, in
cadrul raportului, domeniile de actiune si subiectele Initiativei de
raportare globala, precum si codurile aferente.

Sistemul de identificare si atenuare a efectelor sociale si de mediu

e Societatea a dezvoltat un sistem de sustenabilitate la nivel de grup, care

este utilizat pentru a evalua impactul social negativ legat de operatiunile
sale si de lanturile de aprovizionare. Acest sistem este Tncorporat clar in
procesele de afaceri si in sistemul de responsabilitate sociala
corporativa al societatii, inclusiv cu ajutorul Codurilor de conduita pentru
angajati si furnizori si Politica de aprovizionare cu lemn.

e Efectele sunt identificate si evaluate de HS Timber Group, dar si prin

intermediul proceselor de consultare a partilor interesate si masurate
prin intermediul procesului de sustenabilitate al societatii, ale carui detalii
sunt publicate in rapoartele sale de sustenabilitate, cel mai recent fiind
din august 2020. Aceste efecte includ utilizarea materialului lemnos,
combustibilii, energia, apa, gazele, emisiile si a fluxurile de deseuri
generate. Exista o evaluare detaliata a indicatorilor-cheie de
performanta pentru aspectele de mediu semnificative identificate la
fabrici, inclusiv consumul de combustibil, utilizarea energiei si deseurile.
Efectele sociale pe care societatea le-a identificat prin prezenta
operatiunilor sale de achizitie de busteni in zonele rurale, riscul de taieri
ilegale de catre lanturile sale de aprovizionare, afectand comunitatile
locale (risc precontrol), de frauda si coruptie (riscuri precontrol), precum
si problemele locale, cum ar fi poluarea luminoasa la Reci, atunci cand a
fost instalata initial.
Societatea intreprinde actiuni pozitive pentru a reduce la minimum,
pentru a atenua, a preveni si a corecta efectele negative sociale si de
mediu.

Sistemele de trasabilitate a lemnului si de ,,due diligence”

e Societatea dispune de un Manual documentat privind sistemul de

gestionare a lantului de aprovizionare la nivelul HS Timber Group, din
ianuarie 2020, care detaliaza masurile de gestionare a riscurilor asociate
lanturilor de aprovizionare prin intermediul unui sistem de aprovizionare
de tip ,due diligence”, bazat pe obtinerea de informatii, evaluarea si
atenuarea riscurilor (daca este necesar).

DDS ia in considerare gestionarea riscurilor si DDS la nivel de tara, la
nivel de furnizor si, de asemenea, in tarile cu risc ridicat, la nivel de
livrare (de exemplu, Romania) si acopera atenuarea riscurilor identificate
(clasificate ca riscuri ridicate sau scazute).
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o Furnizorii primari si managerii si reprezentantii acestora fac obiectul unei
verificari realizate de reprezentantii legali HS inainte de aprobarea
contractarii furnizorului, prin consultarea bazelor de date penale
(Ministerul Justitiei) si mass-mediei pentru a stabili daca exista incalcari
ale normelor si, in cazul existentei unor dovezi in acest sens, acestia
sunt exclusi de la aprobare. De asemenea, sunt desfasurate verificari
periodice ale furnizorilor actuali.

e Metodele de atenuare a riscurilor puse Tn aplicare de HS includ utilizarea
Timflow (sistem de trasabilitate a lemnului), revizuiri juridice, excluderea
anumitor zone (parcuri nationale) si audituri ale partilor secundare, cu
scopul abordarii ratingul de risc ridicat pentru Romania. Alte metode de
atenuare a riscurilor aferente tarilor de origine cu risc ridicat includ
aprovizionarea numai din surse certificate, desfasurarea de audituri de
catre terti, testarea izotopica (program in curs de dezvoltare) si
aprovizionarea cu lemn cu licente FLEGT (Indonezia).

e Grupul HS dispune de un sistem si de instrumente cuprinzatoare pentru
a pune in aplicare programul s&u de gestionare a riscului. in plus,
prevenirea si atenuarea oricaror riscuri identificate sunt integrate in
rutina de achizitii a societatii.

e Sunt utilizate diverse instrumente de prevenire si de atenuare a
riscurilor:

o Verificarea juridica a furnizorilor

o Monitorizarea mass-media

o Audituri periodice ale furnizorilor

o Software-ul Timflow pentru urmarirea si localizarea livrarilor
de lemn rotund la poarta HS

o Sistemul de gestionare a furnizorilor (DDS Hub)
Verificari la poarta si in depozitele de busteni.

Sistemul TimFlow

e HS aimplementat un sistem de trasabilitate a lemnului foarte avansat,

eficace si impresionant: TimFlow (dezvoltat impreuna cu un mare
operator GSM din Romania si sustinut de acesta, incepand din luna
aprilie 2017).

HS implementeaza sistemul TimFlow, care functioneaza la unison cu
sistemul national SUMAL pentru a permite urmarirea lemnului de la
buturuga sau de la depozitul de busteni si pana la fabrica de cherestea.
Detaliile din TimFlow confirmate Tn timpul interviurilor/demonstratiei.

Fundatia ,,Padurea de maine”

Fundatia a fost infiintatd cu sprijinul HS

Fundatie pentru punerea in aplicare a proiectelor sociale si de mediu in
domeniul forestier, in conformitate cu Conditiile cadru FSC. La data de
14 decembrie 2020, cifrele programului sunt urmatoarele: 33 de
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amplasamente de reimpadurire in 8 judete si 617.380 de puieti plantati
pe 146,1 hectare.

e Site-ul web al Fundatiei ,Padurea de méaine”,
https://padureademaine.ro/, are rol de platforma pentru potentialii
beneficiari, voluntari, donatori si prezinta metodologia programului,
precum si detalii despre fiecare proiect de reimpadurire.

e In plus, HS aincheiat un contract-cadru pentru nfiintarea unui program
de desfasurare a unor proiecte sociale si de mediu suplimentare in
domeniul forestier. Pentru punerea in aplicare a proiectelor viitoare, a
fost alocata o contributie initiala de 700.000 de Euro, precum si un buget
de 500.000 de Euro.

Care sunt
constatarile oficiale
ale verificarii?

Auditurile de verificare au fost puternic sustinute de grupul HS, care a
colaborat pe deplin pe parcursul intregului proces. Echipa de audit a putut
sa inregistreze investitii semnificative si eforturi substantiale din partea HS
pentru a aborda majoritatea cerintelor Conditiilor cadru.

Tn urma procesului de verificare nu au fost constatate neconformitati majore
fata de cerintele Conditiilor cadru FSC.

Au fost constatate 4 neconformitati minore, pentru care au fost formulate
cereri de actiuni de corectie.

Actiunile de corectie minore s-au referit la:

e Desfasurarea incompleta a unui program de instruire cu privire la
Codul de conduita si Declaratia de misiune.

e Documentele limitate si problemele de punere in aplicare legate de
auditul lantului de aprovizionare

o Imbunétatiri ale documentelor referitoare la sistemele de ,due
diligence”, aplicate in lanturile de aprovizionare din Ucraina.

e Lipsa unui sistem centralizat de Tnregistrare a tuturor erorilor
identificate in documentele de transport la intrarea lemnului taiat si a
produselor din panouri din lemn in unitatile de prelucrare ale HS din
Comanesti si Siret - aceasta constatare a fost rezolvata cu succes
Tnainte de Tncheierea procesului de verificare.

Alte 11 observatii care se refera la posibilitati de imbunatatire sau la o
potentiala aparitie a unor neconformitati in viitor.

Care sunt domeniile
care, conform SA
Cert, necesita inca

Observatiile formulate de SA Cert au vizat urmatoarele domenii:
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imbunatatiri din
partea HS?

Politica anticoruptie si de integritate

Contractele incheiate intre HS si furnizorii sai directi includ o cerinta de
comunicare a Codului de conduita pentru furnizori de-a lungul lantului de
aprovizionare al furnizorului, incurajand subfurnizorii sa-si asume un
angajament de respectare a acestuia. Nu sunt furnizate dovezi ca HS
verifica punerea in aplicare a comunicarii solicitate. Unul dintre furnizorii
intervievati a declarat ca i-a informat pe subfurnizori cu privire la
cerintele Codului de conduita pentru furnizori.

Nu toti furnizorii intervievati cunosteau Politica anticoruptie si de
integritate a HS si normele pe care trebuie sa le respecte in acest sens,
desi au semnat contracte in care sunt integrate cerintele de baza ale
politicii.

Evaluarea efectelor sociale si de mediu

Societatea ar avea de castigat daca ar inregistra rezultatele diferitelor
analize ale efectelor sociale si de mediu desfasurate, astfel incat orice
proiect social si/sau de mediu sa fie considerat ca fiind in concordanta
cu o abordare planificata pentru atenuarea amenintarilor cunoscute
si/sau pentru obtinerea unui nivel maxim de beneficii potentiale
cunoscute. (1b. ii). Exista dovezi de bune practici in amplasamentele
certificate ISO 14001, care ar putea fi adoptate in alte unitati de
productie.

Sistemul de audit intern la nivel de societate

Societatea ar avea de castigat in urma unei revizuiri a auditului intern ,la
nivel de societate” comparativ cu totalitatea sistemelor si procedurilor pe
care le detine pentru lantul de aprovizionare cu lemn si certificare. Acest
lucru ar putea avea ca rezultat un proces integrat de audit si de revizuire
care sa cuprinda toate elementele. Unele activitati de instruire/referinta
pentru auditorii COC/DDS ar aduce beneficii pentru dezvoltarea actuala
a sistemelor IT actuale n vederea integrarii DDS.

Procedurile interne pentru procesele de achizitie

A fost inspectata fisa postului pentru personalul din Departamentul de
control si certificare a lantului de aprovizionare (SCCC) si s-a constatat
ca fisele includ cerintele relevante din Manualul privind sistemul de
gestionare a lantului de aprovizionare (proceduri privind rutina de
achizitii). Cu toate acestea, contractele si fisa postului pentru alti membri
ai personalului direct implicat in achizitionarea de lemn, de exemplu,
achizitorii de lemn, nu includ cerinte legate de sistemul de ,due
diligence” (DDS), desi achizitorii sunt, de asemenea, responsabili pentru
punerea in aplicare a DDS.

Sistemul de urmarire a lemnului rotund
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Tn cadrul auditurilor interne ale furnizorilor este inspectata
disponibilitatea unui sistem documentat de ,due diligence” (DDS). Cu
toate acestea, s-a observat ca, in general, auditorii HS nu evalueaza
caracterul adecvat al documentelor in sistemul DDS al furnizorului si
daca DDS este pus in aplicare in practica.

In Ucraina exista si functioneaza un sistem solid de trasabilitate,
verificare si control al originii si proprietatii asupra lemnului. In ciuda
masurilor relativ solide pe care HS le ia pentru a reduce riscurile,
auditurile interne ale fabricilor de cherestea care furnizeaza lemn taiat
catre HS nu evalueaza indicatorii COC relevanti, cum ar fi inregistrarile
privind volumele de lemn intrate-iesite si factorii de conversie, care ar
putea indica o potentiala intrare controversata. Auditurile interne ale
fabricilor de cherestea ucrainene care furnizeaza lemn taiat catre HS ar
putea integra o evaluare a inregistrarilor privind volumele de lemn
intrate-iesite si a factorilor de conversie, in cazul in care acestea sunt
disponibile si nu contravin legislatiei in domeniul concurentei. Furnizorii
certificati FSC vor detine probabil astfel de informatii ca parte a
responsabilitatilor de certificare.

Doua parti interesate au indicat ca potentiale surse controversate de
lemn din Slovacia ar putea intra in lantul de aprovizionare al HS.
Slovacia nu a fost specificata Tn cadrul termenilor evaluarii SA cu privire
la conformitatea HS cu Conditiile cadru.

Riscul de aprovizionare din surse controversate pentru Slovacia a fost
evaluat de catre HS ca fiind scazut, iar singura masura de atenuare este
reprezentata de auditurile desfasurate de terti. Politica de aprovizionare
cu lemn a HS nu exclude aprovizionarea cu lemn din parcurile nationale
din Slovacia. Aproximativ 207 mii m3 au provenit din Slovacia in 2020.
In prezent, HS nu solicita furnizorilor sdi s& prezinte informatii cu privire
la locul exact unde se desfasoara operatiunile de recoltare.

Auditul furnizorilor

Tn cursul auditurilor interne s-a observat ca furnizorii nu pastreaza
ntotdeauna n birourile lor documentele care trebuie verificate. In acest
sens, 0 buna practica este informarea in prealabil a furnizorilor pentru a
pune la dispozitie documentele necesare.

Inspectarea registrelor de reclamatii si a registrelor de audit extern,
precum si a documentelor aferente, reprezintd o buna practica pentru
auditurile interne ale unitatilor de administrare a padurilor, care ar putea
furniza informatii suplimentare valoroase.

Sanatate si siguranta

Desi acest lucru nu este prevazut in mod specific in Conditiile cadru
FSC, inspectia conformitatii conditiilor de munca cu reglementarile
privind sanatatea si siguranta este integrata ca parte a auditurilor interne
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ale furnizorilor. Tn timpul auditurilor desfasurate de auditorii HS, s-a
observat ca incalcarile evidente in materie de sanatate si siguranta nu
sunt identificate si/sau comunicate entitatilor auditate.

10

Care este principala
concluzie a SA Cert
in legatura cu fiecare
dintre Conditiile
cadru FSC?

la Guvernanta sociala corporativa

e Pentru elaborarea masurilor sale anticoruptie, societatea a colaborat
cu Academia Internationala Anticoruptie. Au fost elaborate un Cod de
conduita pentru angajati si un Cod de conduita pentru furnizori.
Acestea au fost publicate Tn limbile engleza, roména si germana pe
site-ul web al societatii si exprima in mod cuprinzator asteptarile si
cerintele societatii fata de angajati in materie de anticoruptie si
integritate.

e  Furnizorilor primari li se ofera indrumari relevante prin intermediul
Codului de conduita pentru furnizori/Politicii de aprovizionare cu lemn,
in cadrul acordurilor incheiate cu furnizorii. Orice incalcari ale
furnizorilor primari sunt investigate si sunt puse in aplicare masuri
adecvate. Politica de aprovizionare cu lemn a HS Timber promoveaza
un angajament de a se asigura ca tot lemnul provine in mod
responsabil din paduri administrate in mod durabil si de a exclude
materialul provenit din paduri virgine si din zonele de noninterventie,
precum si de a se abtine de la cumpararea de lemn provenit din
parcurile nationale din Romania.

e Un sistem de instruire a angajatilor HS si a furnizorilor in ceea ce
priveste Codul de conduita este in vigoare si este pus in aplicare pe
scara larga.

1b Responsabilitatea sociala corporativa

e Societatea a dezvoltat un sistem de sustenabilitate la nivel de grup,
pentru a evalua efectele sociale negative ale operatiunilor sale si ale
lanturilor de aprovizionare. Societatea intreprinde actiuni pozitive
pentru a reduce la minimum, pentru a atenua, a preveni si a corecta
efectele sociale si de mediu.

e  Contributia partilor interesate n privinta codurilor de conduita/politicilor
de aprovizionare cu lemn ale societatii este abordata in mod pozitiv si
adecvat de societate si este luata in considerare. Societatea ofera in
mod activ partilor interesate oportunitati de implicare, instrumente si
procese detaliate in cadrul Protocolului de implicare a partilor
interesate.

e HS Timber Group a elaborat un raport de sustenabilitate eficient si
transparent, cel mai recent fiind publicat in august 2020, care acopera
elementele obligatorii cerute de UE 2014-95.
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2 Consolidarea sistemelor sale de audit intern si lant de custodie

HS a implementat un sistem de trasabilitate a lemnului foarte
avansat, eficace si impresionant: TimFlow (dezvoltat impreuna cu
un mare furnizor de servicii GSM din Romania si sustinut de acesta,
ncepand din luna aprilie 2017).

HS pune in aplicare sistemul TimFlow, care functioneaza la unison
cu sistemul national SUMAL pentru a permite urmarirea lemnului de
la buturuga si pana la fabrica de cherestea. Detaliile din TimFlow
confirmate in timpul interviurilor/demonstratiei.

Societatea dispune de un Manual documentat privind sistemul de
gestionare a lantului de aprovizionare la nivelul HS Timber Group,
din data de ianuarie 2020, care detaliaza masurile de gestionare a
riscurilor asociate lanturilor de aprovizionare prin intermediul unui
sistem de aprovizionare de tip ,due diligence” (DDS), bazat pe
obtinerea de informatii, evaluarea si atenuarea riscurilor (daca este
necesar). DDS ia in considerare gestionarea riscurilor si DDS la
nivel de furnizor, la nivel de tara si, de asemenea, in tarile cu risc
ridicat, pentru nivelul de livrare (de exemplu, Roménia) si acopera
atenuarea riscurilor identificate (clasificate ca riscuri ridicate sau
scazute).

Furnizorii primari si reprezentantii acestora fac obiectul unei
verificari realizate de reprezentantii legali inainte de aprobarea
contractarii furnizorului, prin consultarea bazelor de date penale
(Ministerul Justitiei) si a mass-mediei pentru a stabili daca exista
incalcari ale normelor si, in cazul existentei unor dovezi in acest
sens, acestia sunt exclusi de la aprobare. De asemenea, sunt
desfasurate verificari periodice ale furnizorilor actuali.

Metodele de atenuare a riscurilor puse in aplicare de HS includ
utilizarea Timflow (sistem de trasabilitate a lemnului), revizuiri
juridice, excluderea anumitor zone (parcuri nationale) si audituri ale
partilor secundare, cu scopul abordarii ratingul de risc ridicat pentru
Romania. Alte metode de atenuare a riscurilor aferente tarilor de
origine cu risc ridicat includ aprovizionarea numai din surse
certificate, desfasurarea de audituri de cétre terti, testarea izotopica
(program in curs de dezvoltare) si aprovizionarea cu lemn cu licente
FLEGT (Indonezia).

3 Verificarea independenta a dreptului de proprietate asupra
terenurilor si despagubirea proprietarilor de drept pentru procesele
ilegale de restituire a terenurilor

Dovezile observate verifica respectarea conditiei. FSC si HS au
convenit ca analiza juridica sa fie desfasurata de casa de avocatura
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Schoenherr. Raportul juridic ofera detalii cu privire la faptul ca toate
chestiunile/cazurile juridice au fost incheiate sau sunt suspendate.
Nu a existat niciun raspuns la procesul de consultare a partilor
interesate desfasurat de HS cu privire la acest aspect.

4 Contributia la proiectele sociale si de mediu care promoveaza
dezvoltarea durabila a sectorului forestier prin stimularea exploatarii
rationale a resurselor padurilor din Roméania

Fundatia si Fondul se afla in stadii incipiente de constituire, cu
exceptia programului de reimpadurire, care inregistreaza progrese
bune. Exista suficiente elemente pentru a verifica conformitatea. HS
a explicat ca Fundatia a realizat multe lucruri si mai are multe de
facut pentru a stabili structura consiliului de supraveghere al
Fundatiei.

Fundatie pentru punerea in aplicare a proiectelor sociale si de
mediu Tn domeniul forestier, in conformitate cu Conditiile cadru FSC.
La data de 14 decembrie 2020, cifrele programului sunt
urmatoarele: 33 de amplasamente de reimpadurire in 8 judete si
617.380 de puieti plantati pe 146,1 hectare. Site-ul web al Fundatiei
,Padurea de maine”, https://padureademaine.ro/, are rol de
platforma pentru potentialii beneficiari, voluntari, donatori si prezinta
metodologia programului, precum si detalii despre fiecare proiect de
refmpadurire.

In plus, HS aincheiat un contract-cadru pentru infiintarea unui
program de desfasurare a unor proiecte sociale si de mediu
suplimentare in domeniul forestier. Pentru punerea in aplicare a
proiectelor viitoare, a fost alocata o contributie initiald de 700.000 de
Euro, precum si un buget de 500.000 de Euro.

6 Masuri suplimentare de stabilire a increderii

Dovezile verifica conformitatea

7 Rambursarea cheltuielilor de investigare a Politicii de asociere (PfA)
catre FSC

Declaratia de transparenta inclusa de HS confirma costurile pentru
2016 si 2017. Costurile pentru 2020 nu au fost inca percepute.
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